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TIL BANKENS INTERESSENTER

Velkommen til Lan & Spar Banks arsrapport for 2006

Forretningsaret 2006 blev ikke et helt normalt driftsar for os. I forleengelse af, at ledelsen i 2005 afsluttede et laen-
gerevarende strategiarbejde, blev 2006 praeget af implementering af den nye strategiplan. Desuden har aret veeret
praeget af de store forandringer, ikke mindst pa det administrative omrade, som det danske bankvaesen generelt gen-
nemlever i disse ar.

Vi har valgt at tage udfordringerne op. I en periode, hvor vi er blevet begravet i bureaukrati pa grund af EU-harmoni-
sering, globalisering og yderligere tiltag pa den hjemlige politiske arena, har vi insisteret pa samtidig ogsa at videre-
udvikle vores forretning.

Vi har forsggt at anvende vores ressourcer pa innovationsomradet til at nyttigggre de bureaukratiske tiltag i et frem-
adrettet forretningsmaessigt perspektiv. Det har kostet mange investeringer, hvilket ses pa vores driftsresultat, men vi
er overbeviste om, at investeringerne kommer hjem igen — med rentes rente.

Driftsresultatet for 2006 blev et overskud fgr skat pa 40,2 mio. kr. Basisindtjeningen steg for 4. ar i traek og ud-
gjorde i 2006 51,4 mio. kr. Det er fortsat vores ambition at gge basisindtjeningen. Vi har realiseret en meget tilfreds-
stillende udlansvaekst og haft en markant tilgang af nye kunder. Set i lyset af de vaesentlige investeringer i nyt for-
retningsomrade — herunder vores etablering i Sverige — og det vaesentlige tab pa fondsbeholdningen af obligationer,
anser vi resultatet som vaerende tilfredsstillende.

I Igbet af aret har vi for alvor faet et gennembrud pa udlanssiden. Arsagen er fgrst og fremmest, at kunderne har af-
taget vores prioritetsprodukter i en grad, vi ikke har set tidligere.

Satsningen med at udvikle et nyt forretningsomrade i banken — kortomradet —er vi ogsa tilfredse med. Det var dri-
stigt, men vi kan glzede os over, at vores tiltag er lykkedes, sa det nye omrade i dag er fuldt implementeret. Resultatet
er blandt andet, at vi i sidste del af aret fik 25.000 nye MasterCard-kunder via vores samarbejde med LIC (Lzerer-
nes Indkgbscentral).

Pa teknologifronten er vi kommet langt i udviklingen af avancerede veerktgjer, der skal anvendes dels til styring af
vores kapitaldaekningsbehov, dels til effektivisering af vores kreditvurderingsprocesser og dels som et element i den
fremadrettede markedsfgring.

Disse ting beskrives alle mere detaljeret i arsrapporten. Pa side 25 under Kundefokus har vi beskrevet de vaesent-
ligste fokusomrader i forhold til vores kunder. Pa side 28 under Medarbejderfokus har vi beskrevet de vaesentligste
omrader vedrgrende arbejdet med udvikling af vores medarbejdere. Endelig har vi pa side 30 under Aktionaerfokus
beskrevet de vaesentligste fokusomrader for vores aktionzerer.

I en stakeholderdrevet virksomhed som vores har ogsa arbejdet med de mere blgde veerdier stor betydning. Derfor
har vi afslutningsvis beskrevet vores fortsatte arbejde med Corporate Governance.

God lzeselyst.
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MISSION, VISION O0G VAERDIGRUNDLAG

Mission

Lan & Spar Banks mission er at sikre danske forbrugere gode
priser og ordentlige vilkar i en bank.

Siden 1880 har en kreds af funktionzerer, tjenestemaend og
akademikere gnsket at sikre sig, at der hele tiden var en bank
pa markedspladsen, der taenkte mere pa ordentlige vilkar

til kunderne end pa profit. Ikke mindst siden slutningen af
1960’erne, hvor arbejdsmarkedets parter aftalte, at danske
Ignmodtagere kun kunne fa udbetalt deres Ign via et penge-
institut, har faglige organisationer inden for tjenestemands-,
FTF- 0og AC-omradet gnsket et pengeinstitut, der via aktiv
medvirken pa bankmarkedet kan satte standarder for god be-
handling af private kunder.

Vision

Visionen for Lan & Spar Bank er at vaere den bedste bank i Danmark for

private kunder. Derudover har vi fglgende visioner for vores made at drive
bank pa. Vi gnsker at:

e skabe overblik over privatgkonomien for vores kunder

e stille alle relevante informationer til radighed for kunderne,
sa de kan tilretteleegge en sund privatgkonomi

e skabe Ignsomhed

e bankens basisindtjening skal forrente egenkapitalen med p.t. 4-6 %
over renten pa en 10-arig statsobligation. Basisindtjeningen opggres
som resultat fgr skat, eksklusiv kursreguleringer pa vaerdipapirer.

Vores vision eksekveres gennem de strategiske bundgarnspaele (MOTIV):
e Markante samfundsholdninger

e QOriginalitet

e Tillid

e [nnovation
e Verdi for vaerdi.

2006

Stiftelsen: [ sidste del af 1800-tallet kunne almindelige mennesker ikke ga i banken og lane penge
proes - Skulle de lane, var de henvist til det sorte lanemarked. Derfor besluttede en kreds af funktionzrer,
e Tem -_”;-:"._—;-‘:‘ tjenestemand og akademikere at lave en bank, “med det formaal at hjelpe Embeds- og Bestil-
i "“1'-“"':":_‘—,:; :__;;f":: lingsmaend, som uden egen Skyld kom i Pengeforlegenhed — fra at falde i Haenderne pa Aagerkarle
T %;E::‘: “""'i?‘-‘i"" o9 derved betraede en Vej, som naesten uundgaelig forer til Fordaervelse”.

e Banken blev stiftet i 1880 som Laane- og Spareforeningen for Embeds- og Bestillingsmand. I dag
e BR A G i

s Y o er den kendt som Lan & Spar Bank. Den var fra starten en anderledes bank. Malet var ikke at tjene
i e T I cedmr
racrt Lo penge, men at sikre gode vilkar for den almindelige dansker.



Veardigrundlag
Lan & Spar Bank er en dansk og skandinavisk bank for private kunder. Vi udbyder konkurrencedygtige finansielle ser-
viceydelser efter et offensivt direkte bankkoncept.

Vivil fastholde en klar selvstaendig identitet, der kan befzeste opfattelsen af os som vaerende en markeds- og udvik-
lingsorienteret bank med seerkompetence pa omradet kvalitet i forhold til pris.

Vi udbyder enkle og overskuelige produkter, som udbydes pa en made, som ggr det muligt for vores kunder selv at be-
stemme graden af service og den dertil hgrende pris. Vores gebyrer udformes som adfaerdsregulerende gebyrer, sa
vores kunder kan traeffe et valg. Desuden ser vi det som en veaesentlig opgave at radgive kunderne om, hvordan de
bedst og billigst bruger banken.

Det er vores ambition at opna en betydelig vaekst og en dertil hgrende indtjening. Grundlaget for det er dygtige og
engagerede medarbejdere, en visionaer og malrettet ledergruppe, en klar strategi, en aben og gennemsigtig kom-
munikation, et relevant teknologisk niveau og finansiel styrke.

Vi gnsker at skabe overensstemmelse mellem bankens image og virksomhedskultur, sa det billede, der dannes af ban-
ken, er abent, zrligt og reelt. Det er ligeledes vores ambition at skabe sammenhang mellem de holdninger,
aktionzererne star for, og de holdninger banken star for.

Vivil gennem vores handlinger og resultater arbejde for at vaere attraktiv for kunder og investorer. Samtidig vil vi
vaere en god arbejdsplads, der kan tiltraekke og fastholde de dygtige og engagerede medarbejdere, som den

skeerpede nationale og internationale konkurrence fordrer.

Det indgar i vores malsaetning, at vi

alene beskaeftiger os med lgnsomme omrader

vokser ved organisk udvikling i takt med indtjeningen

satser pa udviklingen af vores infrastruktur

har et hgjt informationsniveau over for offentligheden, aktionzererne og medarbejderne
behandler alle aktionzerer lige

har objektive priser

koncentrerer vores virksomhed inden for omradet traditionel pengeinstitutvirksomhed.

Vores veerdigrundlag er det, der binder mission, vision og MOTIV sammen. Vardigrundlaget er ekspliciteret
gennem et szt ledelsesvaerdier, udviklet af bankens ledere, og et saet medarbejdervaerdier, udviklet af alle bankens
medarbejdere.

Ledelsesvaerdierne (SAMT): Medarbejdervaerdierne (TEAM):
Sund forretning — Ansvar — Mod — Tillid.

Tillid — Entusiasme — Ansvarlighed — Mod.
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HOVED- OG N@GLETAL 2002 - 2006

(1.000 kr.) 2006 2005 2004 *2003 *2002
Netto rente- og gebyrindtaegter 321.561 308.405 301.177 308.746 315.070
Kursreguleringer -9.292 13.660 -593 6.107 -1.630
Udgifter til personale og administration 289.269 263.544 258.752 261.979 257.303
Nedskrivninger pa udlan mv. -19.968 2.500 233 10.884 4.409
Resultat af kapitalandele i faelles kontrollerede virksomheder -274 0 0 0 0
Resultat fgr skat 40.237 55.426 31.545 38.087 45.999
Arets resultat 31.290 42.951 21.762 29.922 33.544
Kassebeholdning og tilgodehavender i kreditinstitutter mv. 928.555 2.655.085 2.474.271 2.989.085 1.655.107
Udlan 4.319.681 3.593.209 3.308.449 3.200.188 3.396.548
Obligationer og aktier 2.840.344 1.470.579 1.622.215 1.041.660 2.018.782
Aktiver i alt 8.364.438 7.944.089 7.612.243 7.455.446 7.461.599
Indlan 6.812.875 6.720.134 6.322.302 6.138.208 6.323.626
Egenkapital i alt 693.635 681.454 653.189 627.951 604.993
Gennemsnitligt antal ansatte 341 316 311 325 341

Finanstilsynets nggletalsmodel

Solvensprocent 11,8 13,3 13,5 11,6 9,9
Kernekapitalprocent 11,2 12,4 13,1 11,1 9,5
Egenkapitalforrentning fgr skat (%) 5,9 8,3 4,9 6,1 7,7
Egenkapitalforrentning efter skat (%) 4,6 6,4 3,4 4,8 5,6
Indtjening pr. omkostningskrone 1,1 1,2 1,1 1,1 1,2
Renterisiko (%) 4,4 4,7 3,9 4,6 6,2
Valutaposition (%) 4,2 6,0 4,2 5,8 6,1
Valutarisiko (%) 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1
Udlan i forhold til indlan (%) 63,7 53,8 52,7 53,3 54,9
Udlan i forhold til egenkapital 6,2 5,3 5,1 5,1 5,6
Arets udlansvaekst (%) 20,2 8,6 2,8 -5,8 13,8
Overdaekning i forhold til lovkrav om likviditet (%) 202,0 342,4 403,1 320,9 254,4
Summen af store engagementer (%) 118,3 98,7 107,8 130,4 149,6
Arets nedskrivningsprocent -0,3 0,1 0,0 0,3 0,1
Avrets resultat pr. aktie (kr.) 12,2 16,4 8,3 11,0 12,2
Indre veerdi pr. aktie (kr.) 270,4 264,5 246,2 231,7 223,2
Udbytte pr. aktie (kr.) 7,0 7,0 7,0 7,0 7,0
Bgrskurs/arets resultat pr. aktie 37,1 21,0 36,0 21,1 18,4
Bgrskurs/indre veerdi pr. aktie 1,7 1,3 1,2 1,0 1,0

*) Hoved- og nggletal for 2002 - 2003 er ikke tilpasset overgangen til regnskabsafleeggelse efter IFRS.
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REGNSKABSBERETNING

Resumé

Lan & Spar Bank har som fglge af en gget kundeaktivitet pa
|ane- og investeringsmarkedet haft en udlansvaekst pa 20,2 %.
Banken har i 2006 realiseret en basisindtjening pa 51,4 mio. kr.
mod 46,4 mio. kr.i 2005. Basisindtjeningen opggres som resul-
tat fgr skat eksklusiv kursreguleringer. Basisindtjeningen forren-
60

ter egenkapitalen primo med 7,5 %.
40
N I I

02002 2006
Resultatet efter skat udggr 31,3 mio. kr. mod 43,0 mio. kr. aret

2003 2004 2005
fgr. Resultatet fgr skat udggr 40,2 mio. kr. mod 55,4 mio. kr. i
2005. Arets resultat fgr skat forrenter egenkapitalen med
5,9 %.

Basisindtjening
Mio. kr.

Det faldende resultat skyldes tab pa bankens obligationsbehold-
ning i 1. halvar samt stigende omkostninger. De stigende om-
kostninger er et resultat af vores investeringer i udvikling af et
nyt forretningsomrade — kortomradet. Malet er, at vores forret-
ningsmodel udvikles mod en sammenkobling af finansielle ser-
viceydelser i bred forstand. Pa kortomradet betyder det, at vi via
nationale og internationale infrastrukturer sammenkobler ud-
bud af kortydelser, bankydelser og fordelsydelser. Udviklingen af
det nye forretningsomrade har medfgrt en tilgang pa 25.000 nye
kunder i de 2 sidste maneder af 2006.

Pa grund af stigende rente i 1. halvar 2006 har vi genereret et
kurstab pa 9,3 mio. kr.

I det samlede resultat indgar engangsindtzegter ved aktivering
af tidligere afskrevne fordringer, eendrede regnskabsmaessige

skgn vedrgrende nedskrivninger pa udlan samt refusion af moms
og lgnsumsafgift for tidligere ar.

Trods den meget tilfredsstillende udlansveaekst er nettorente-
indtaegterne faldet i forhold til 2005. Den primzere arsag hertil
er en endret produktsammensatning samt gget konkurrence pa
det finansielle marked.

Ved fremlaeggelsen af arsrapporten for 2005 samt delars-
rapporterne for 2006 oplystes en forventning til basisindtje-
ningen for 2006, der forrenter egenkapitalen med 4-6 % over
renten pa en 10-arig statsobligation. Forventningen tager ud-
gangspunkt i renteniveauet primo 2005, som pa davaerende
tidspunkt udgjorde 3,8 %. Arsagen til, at vi har valgt at tage ud-
gangspunkt i renteniveauet primo 2005 er, at vi allerede ved of-
fentligggrelsen af arsrapporten for 2004, den 24. februar 2005,
offentliggjorde resultatforventningerne til 2006.

Den oplyste resultatforventning har ligeledes vaeret kriteriet
for tildeling af aktieoptionsordninger til bankens medarbejdere.
Som anfgrt ovenfor udggr basisindtjeningen 51,4 mio. kr., sva-
rende til en forrentning af egenkapitalen pa 7,5 %, hvilket bety-
der, at incitamentsordningen ikke bliver udlgst for 2006.

Resultatopggrelsen

Netto rente- og gebyrindtaegterne er steget 4,3 % i forhold til
2005 og udggr herefter 321,6 mio. kr. Stigningen er sammensat
af et fald i netto renteindtaegterne pa 2,4 % og en stigning i net-
to gebyrindtaegterne pa 24,9 %.

Netto indtegter

Mio. kr.
280
210
140
70 4 —
0 2002 2003 2004 2005 2006

I Netto gebyrindtzegter EEMNetto renteindtaegter Il Netto rente- og gebyrindtaegter
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REGNSKABSBERETNING

De faldende netto renteindtaegter skyldes, at veeksten i udlan er
koncentreret inden for pantsikrede boligfinansieringsprodukter
som Lan & Spar Prioritet og Lan & Spar AndelsPrioritet, hvor
rentemarginalen er lav.

Fremgangen i gebyrindtaegterne kan bl.a. tilskrives transak-
tionsgebyrer som fglge af kundernes ggede anvendelse af
MasterCard og Lan & Spar Xtra-kort samt kundernes ggede in-
teresse for investering i investeringsforeningsbeviser.

Pa grund af stigende rente har vi i 2006 realiseret et kurstab

pa obligationsbeholdningen pa 19,9 mio. kr. Ved udgangen af 1.
halvar 2006 udgjorde kurstabet 27,1 mio. kr. Med forventning
om fortsat stigende renter hen over 2006, og dermed risiko for
yderligere kurstab, omlagde vi i 2. kvartal 2006 en veaesentlig del
af obligationsbeholdningen til kortere obligationer og skatkam-
merbeviser og har dermed mattet realisere et kurstab i 1. halvar.
Ved omlaegningen blev varigheden pa vores egenbeholdning af
obligationer reduceret til ca. 1 &r mod normalt 2-3 ar. Reduk-
tionen i varighed har givet et afkast, der er bedre end afkastet

af obligationer med en varighed pa 2-3 ar. Som fglge af positive
kursgevinster pa bankens aktiebeholdning er det samlede kurs-
tab reduceret til 9,3 mio. kr.

Det danske aktiemarked har i 2006 klaret sig godt, bl.a.er
0MXC20-indekset steget 12,2 %. Afkastet af vores beholdning
af aktier noteret pa Kghenhavns Fondsbgrs har veeret pa niveau
med OMXC20-indekset.

Vi har fortsat en konservativ og forsigtig investeringspolitik. Ved
udgangen af 2006 var renterisikoen pa egenbeholdningen af obli-
gationer og pantebreve 26,3 mio. kr. Renterisikoen beregnes pa
baggrund af korrigerede varigheder ved en renteandring pa 1
procentpoint. Ved udgangen af 2005 var renterisikoen 28,0 mio.
kr.

Andre driftsindtaegter udggr 10,2 mio. kr. mod 4,8 mio. k. i
2005. Stigningen kan henfgres til refusion af moms og Ignsums-
afgift fra SKAT. Vi har i 2004 fremsat et tilbagebetalingskrav

pa moms og lgnsumsafgift pa 10,8 mio. kr. Sagen er ikke ende-
ligt afgjort, men SKAT har anerkendt at tilbagebetale i alt 6,2
mio. kr., som indgar i regnskabet for 2006.

Udgifter til personale og administration udggr 289,3 mio. kr.
mod 263,5 mio. kr.i 2005. Stigningen skyldes primaert stigende
Ign- og IT-udgifter samt etablering af bankaktiviteter i Sverige.
Medarbejderstaben er gget fra 316 i 2005 til 341 i 2006, hvil-
ket bl.a.skyldes ggede ressourcer til implementering og lance-
ring af nyt kredit-, betalings- og rabatkort samt aktiviteter i for-
bindelse med forberedelse af nye kapitaldaekningsregler — Basel
II.

(vrige administrationsudgifter er steget med 8,2 % primaert pa
grund af ggede IT-udgifter. Bl.a har vi, som fglge af gget kunde-
volumen, haft stigende I T-udgifter.

Omkostninger, indtzgter og 0/ - nggle

Mio. kr. %
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Af- 0g nedskrivninger pa immaterielle og materielle aktiver er
steget fra 5,4 mio. kr.i 2005 til 12,7 mio. kr.i 2006. Stigningen
skyldes tidligere ars aktivering af egenudviklet software bl.a.i
forbindelse med udviklingen af nyt kredit-, betalings- og rabat-
kort og udvikling af nyt inkassosystem. Ligeledes var afskriv-
ningerne i 2005 positivt pavirket af en tilbagefgrsel af tidligere
foretagne nedskrivninger pa bankens domicilejendomme pa 6,1
mio. kr.




Nedskrivningerne pa udlan mv. er positive med 20,0 mio. k. i
2006 mod -2,5 mio. kr.i 2005.1 dette belgh indgar en engangs-
indtaegt pa 11,1 mio. kr. som fglge af aktivering af fordringer pa
kunder, som tidligere er afskrevet. Af indtzegten pa de 11,1 mio.
kr.kan 4,5 mio. kr. henfgres til inkassodebitorerne for 2005. Nar
vi ikke indregnede dette belgh allerede i 2005, skyldtes det, at vi
ikke havde de forngdne data ultimo 2005, som kunne danne
grundlag for at foretage en kvalificeret opggrelse af vaerdien. Vi
har i 2006 skiftet IT-system i Inkassoafdelingen, og det har her-
efter vaeret muligt at foretage en kvalificeret beregning af veer-
dien for savel 2005 som 2006 i overensstemmelse med reglerne
iIFRS 1.

Nedskrivningerne er endvidere positivt pavirket af vaesentlige
tilbagefgrelser af tidligere foretagne nedskrivninger. Dette skyl-
des dels, at et enkelt produkt har veeret for forsigtigt vurderet
grundet manglende historik pa produktet ved scoring og dels den
fortsat meget tilfredsstillende udvikling pa kundernes tilbagebe-
talingsevne.

Skatten udggr 8,9 mio. kr.mod 12,5 mio. kr.i 2005.

Bestyrelsen indstiller til generalforsamlingen, at der udbetales
udbytte pa 7 kr. pr. aktie eller i alt 19,0 mio. kr., svarende til
60,6 % af vores resultat efter skat.

Balance

Ultimo 2006 udggr balancen 8.364,4 mio. kr. mod
7.944,1 mio.kr.i 2005.

I forhold til ultimo 2005 er udlanet steget med 726,5 mio. kr.,
svarende til en vaekst pa 20,2 % i 2006. Stigningen kan til-
skrives boligfinansieringsprodukter, som er steget med ca. 80 %
i forhold til 2005.

Indlan udggr 6.812,9 mio.kr og er pa niveau med 2005, hvor
indlanet udgjorde 6.720,1 mio. kr.

Udlan og indlan
Mio. kr.

8.000

6.000
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Den relativt hgje udlansvaekst kontra det uaendrede indlansni-
veau betyder, at vores indlansoverskud er faldende, hvilket har en
positiv effekt pa den samlede rentemarginal.

Egenkapitalen udggr 693,6 mio. kr. ved udgangen af aret mod
681,5 mio. kr. ultimo 2005.

Egenkapital og forrentning af egenkapital

Mio. kr. %
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B Egenkapital —— Forrentning af egenkapital

Pr.31.december 2006 udggr solvensen 11,8 %. Lovens mini-
mumskrav er 8,0 %.

Pengestrgmsopggrelse

Vores likviditet er i 2006 mindsket med 1.726,5 mio. kr., hvilket
skyldes @ndringer i driftsaktiviteterne, herunder at indlansover-
skuddet er faldet, samt at en stgrre del af likviditeten er placeret
i obligationer.
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LEDELSESBERETNING

Den finansielle markedsplads

Med gode konjunkturer, gode indtjeningsforhold, lav arbejds|gs-
hed og fortsat lave renter blev konkurrencen mellem de finan-
sielle virksomheder skeaerpet yderligere i 2006.

Forretningsomfanget i den finansielle sektor er vokset voldsomt,
hvilket blandt andet skyldes stigende ejendomspriser. Efter en
arraekke med stigende priser er ejendomspriserne dog begyndt
at stagnere i sidste del af aret.

Den lave rente har betydet vaesentlig flere finansielle produkter
pa veaerdipapiromradet. Den lave rente betyder ogsa en stigning
i risikovilligheden. Derfor har vi ogsa pa dette omrade set en
stigning i forretningsomfanget. Isaer handel med inden- og uden-
landske veerdipapirer har taget et opsving de senere ar. Banker-
nes konkurrence pa dette omrade er intensiveret. 1 2006 naede
konkurrencen nye hgjder, da en raekke markedsdeltagere udbgd
gratis dansk aktiehandel, lavere priser pa udenlandsk aktie-
handel og ingen depotgebyrer. Baggrunden var den gamle super-
markedsstrategi, hvor udbyderne satser pa, at de nye kunder ud
over det gode tilbud ogsa vil handle andre varer i butikken.

Efter en raekke gode ar har en vaesentlig del af lokale og regio-
nale pengeinstitutter ekspanderet deres filialnet.

Den stadigt stigende konkurrence har ogsa medfgrt staerkere
priskonkurrence. Af Nationalbankens rentestatistik fra novem-
ber 2006 fremgar det, at pengeinstitutternes rentemarginal for
husholdningerne er faldet fra 5,5 % til 4,5 % i perioden fra 1.
kvartal 2005 til 3. kvartal 2006. Arsagen til det betydelige fald
i rentemarginalen til private kunder skal primaert findes i penge-
institutternes udbud af prioritetsian. Med de stigende friveerdier
kan husholdninger med fast ejendom stort set deekke alle lane-
behov ved optagelse af prioritetslan. Til disse lan er der knyttet
en indlanskonto, der baerer samme rente som prioritetslanet. Pa
den made opnar kunderne vaesentligt hgjere indlansrenter end
tidligere. Det er saledes ogsa kraftigt stigende indlansrenter, der
er arsag til rentemarginalens fald.

Ved at integrere flere egenskaber i det enkelte finansielle pro-
dukt opnar pengeinstitutterne stigende konkurrencekraft i for-

hold til den gvrige finansielle sektor, herunder realkreditinsti-
tutter og forsikringsselskaber. Da der samtidig sker en stigende
sammensmeltning af de finansielle ydelser, er pengeinstitutter-
nes konkurrenter i dag reelt resten af den finansielle sektor.

Desveerre har den stigende konkurrence ikke medfgrt en stgrre
gennemsigtighed i prissaetningen. Trods alle gode intentioner
ved etableringen af Prisdatabasen www.pengepriser.dk, der blev
etableret i et samarbejde mellem Forbrugerradet og pengein-
stitutternes brancheorganisation, Finansradet, er det fortsat
relativt fa banker, der gnsker en reel gennemsigtighed i prissaet-
ningen. Fra Forbrugerradets og Finansradets side er der blevet
strammet op et par gange, for at opna en korrekt database.

Globaliseringen saetter sit tydelige praeg pa hele den finansielle
sektor. Gennem deregulering gnsker myndighederne at abne for
stgrre konkurrence pa tveers af landegraenser. Inden for EU-om-
radet foregar dette ved en harmonisering af regler og markeds-
forhold. I en sektor som den finansielle, der i forvejen er praeget
af omfattende regulering, betyder det, at bureaukratiet i de en-
kelte virksomheder er voldsomt stigende. Siden 2004 er nzesten
samtlige love og bekendtggrelser, der regulerer den finansielle
sektor, blevet zendret. Det er langt fra slut endnu. Frem til ar
2010 er vi pa nuveerende tidspunkt vidende om, at mindst 40
direktiver skal implementeres i medlemslandene med deraf fgl-
gende nye love, regler og bestemmelser.

Stigningen i bureaukratiet har nu naet et omfang, hvor det pa-
virker konkurrencesituationen blandt de finansielle institutioner
i Danmark. Danmark er blandt andet kendetegnet ved at have
et relativt stort antal lokale pengeinstitutter. Antallet har vee-
ret vaesentligt stgrre, men pa grund af lavkonjunkturer og bran-
cheglidning de senere ar, er sektoren konsolideret vaesentligt.
Bureaukratiet er allerede nu sa stort, at 10 pengeinstitutter i
2006 kastede handklzdet i ringen og valgte at fusionere, da de
ikke sa sig i stand til at videreudvikle deres virksomhed i det nye
bureaukratiske regime. Stgrrelse far saledes i stigende grad be-
tydning.

De enkelte institutters konkurrencekraft vil fremover ogsa af-
haenge af, om de er i stand til at tilpasse sig det bureaukratiske
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regime ved en offensiv tilgang til lgsningen. Ved indfgrsel af de
nye Basel-regler sgger man at sikre, at den enkelte banks kapital
star i fornuftigt forhold til de risici, den patager sig. Det gaelder
operationelle risici samt kredit- og markedsrisici. Pa det kredit-
maessige omrade har den enkelte bank mulighed for at tilpasse
sig pa forskellige niveauer.I Lan & Spar Bank har vi valgt at til-
passe os de kreditmaessige risici pa det hgjeste niveau, fordi vi
har nogle sarlige forudsaetninger pa dette omrade. Vi har sale-
des valgt at anvende den avancerede metode, hvor vi ved hjzelp
af matematiske og statistiske modeller estimerer vores risiko for
tab. Samtidig anvendes avancerede databaseveerktgjer, der er i
stand til at uddrage logiske sammenhznge i vores data. Vaerk-
tgjerne kan anvendes i en raekke sammenhange, blandt andet til
effektiviserings- og rationaliseringsbestraebelser. Som eksempel
kan naevnes, at vi anvender vaerktgjet til at kreditvurdere ud fra
historiske data og erfaringer. Relevant anvendelse af moderne
teknologiske vaerktgjer far saledes en vaesentlig indflydelse pa
konkurrencekraften fremover.

I kglvandet pa markedsgkonomiens udbredelse i de seneste arti-
er, har vi ogsa set gradigheden holde sit indtog. Som vanligt med
de stgrste gkonomier fgrst. Efter de veerste uhyrligheder er fulgt
en lovmeessig regulering, der har forsggt at styre virksomheders
og enkeltpersoners adfaerd. Hvor mange virksomheder i sin tid
var stiftet ud fra en overbevisning om at udrette specifikke sam-
fundsnyttige opgaver, har vi set et kapitalmarked, hvor mantraet
i stor udstraekning alene var profit. Hvor mange banker var stif-
tet ud fra gnsket om at fremme det lokale samfund, blev forma-
let med banken alene at skabe profit til ejerne.

Nu har vi med glaede set de fgrste spirer til nye tider. Midt i en
tid, hvor kapitalfondene har gjort deres indtog, og hvor det
handler om at fa stgrst mulig fortjeneste ud af de tilkgbte kon-
cerner, har vi globalt set et stigende antal virksomheder, der med
succes har holdt fast i et etisk og veerdiskabende grundlag. Der
har naturligvis ogsa veeret Ignsomhedsmal, men etikken og veer-
dierne kommer i fgrste raekke. Vi har ogsa set forbrugere, der i
stigende grad vaelger virksomheder fra, hvor de fgler, at profit-
motivet fylder for meget i forhold til etik og veerdisaet.

I Lan & Spar Bank fgler vi os godt rustet ogsa pa denne front.
Som en stakeholderdrevet virksomhed, der gnsker at opfylde alle
sine interessenters behov pa samme tid, er det vores opfattelse,
at vores konkurrencekraft er stor — ogsa pa dette omrade.

Det strategiske fundament

I det fglgende vil vi beskrive de overordnede strategiske linjer i
vores arbejde, herunder vores strategi og visioner pa de vigtigste
privatgkonomiske omrader. Senere i ledelsesberetningen fglger
en narmere beskrivelse af udviklingen og begivenhederne pa de
enkelte omrader i 2006.

Bestyrelsen og den daglige ledelse afsluttede i starten af 2006
lzengere tids arbejde med at fastlzegge det strategiske funda-
ment, som skal vaere grundlaget for Lan & Spar Banks virke i de
kommende ar.

Der har vaeret tale om en meget tilbundsgaende proces, som har
forlgbet over ca. 1% ar, delt op i en afklarende fase, en opbyg-
gende fase og en beslutningsfase. I den fgrste fase blev der skabt
et komplet overblik over, hvor banken star i dag, hvordan den er
opbygget samt hele historien bag opbygningen og udviklingen af
banken. I den opbyggende fase blev der arbejdet med strategiske
modeller med henblik pa at analysere og vurdere banken i rela-
tion til sine omgivelser: Dvs. markedet, interessenterne, de tekno-
logiske muligheder og det omgivende samfund. Pa baggrund af
disse to faser var bestyrelsen godt klaedt pa til at traeffe de stra-
tegiske beslutninger om bankens fremtidige virke.

Overordnet blev det besluttet at fortseette bankens udvikling i
forlzengelse af de overordnede linjer, der hidtil har kendetegnet
banken. Vores vision og mission er saledes uaendret.

Vores malgruppe er ogsa fortsat Ignmodtagere — i Danmark og

i Skandinavien. Vi gnsker at differentiere os pa markedet via en
kundestrategi, der handler om at yde excellent kundebetjening.
Det vaere sig bade pa det funktionelle plan —i form af nye kon-
kurrencedygtige produkter —samt ikke mindst pa det emotionel-
le plan —i form af en unik serviceoplevelse.

LAN SPAR

Servicedisketter: Ved informationsteknologiens spade begyndelse i starten af 1990’erne var Lan & Spar
den fgrste bank til at udvikle elektroniske radgivningsveaerktgjer. Der var i fgrste omgang tale om program-
mer til budgetlagning, skatteberegning samt rente- og gebyrsammenligning — alle programmer udvik-

let af bankens egne medarbejdere. Fra 1993 til 1996 blev programmerne udleveret pa sakaldte service-
disketter. Herefter blev de lagt pa cd-rom. Siden de fgrste servicedisketter sa dagens lys, har Lan & Spar
udleveret mere end 1 million servicedisketter og cd-rommer til danskerne. Efter artusindskiftet har pro-
grammerne kunnet downloades gratis fra bankens hjemmeside.



Ejerskabet bag banken giver os et staerkt strategisk fundament

i bestraebelserne pa at leve op til vores mission. Via ejerkredsen
har vi mulighed for at indga partnerskaber, som betyder, at vi kan
segmentere meget skarpt blandt nye kunder. Resultatet er, at vi
generelt henvender os til en meget homogen kundegruppe, hvil-
ket bade giver faerre risici og pa sigt ogsa feerre omkostninger —
fx giver det os optimale betingelser for at benytte scoringsvaerk-
tgjer i vores kreditvurdering af kunderne (lzes mere i afsnittet
om Basel I1). Interessenterne bag banken giver os saledes unikke
forudsaetninger for at stille konkurrencedygtige priser og i det
hele taget at malrette vores indsats over for kunderne.

Pa baggrund af strategiprocessen star det klart, at vi gnsker
at videreudvikle vores forretningsmodel pa tre overordnede om-
rader:

e Kort- og loyalitetshankomradet
* Boligomradet
e Investerings- og pensionsomradet.

Pa kort- og loyalitetsbankomradet vil vi fortsaette den udvikling,
som har ligget til grund for vores loyalitetsbhankkoncept. I de se-
nere ar er en stadig stgrre del af vores kundetilgang kommet via
vores loyalitetsbanker. Alene den kundetilgang, vi har formaet

at skabe via vores samarbejde med Larernes Indkgbscentral
(LIC), har vaeret sa massiv, at der er tale om en unik case i bran-
chen.

Helt centralt for vores arbejde pa loyalitetshankomradet har
veeret de tilbud, vi har stillet til radighed for loyalitetsbankerne
pa kortomradet. Vi har de senere ar foretaget massive investe-
ringer pa kortomradet. De har resulteret i udviklingen af et unikt
kort, der kan bruges nationalt savel som internationalt, bade
som kredit-, betalings- og rabatkort. Med disse teknologiske in-
novationer har vi fremover mange muligheder for at udbygge vo-
res forretningsmodel med flere cases pa kortomradet. Innovatio-
nerne pa kortomradet har saledes ogsa veeret den direkte anled-
ning til, at vi er begyndt at ekspandere vores forretningsomrade
og se yderligere forretningspotentiale uden for landets graenser —
i fgrste omgang pa det svenske marked.

Forudsaetningerne for, at vi kan fortseette vores hidtidige frem-
gang pa kortomradet, er blandt andet, at vi kan fastholde de
gode erfaringer med at fa kortholderne til at lzegge flere af de-
res bankforretninger hos os. Herudover skal vi Igbende forma at
tilpasse organisationen og strgmline vores processer, sa de kan
matche den store volumen i kortudstedelserne.

Pa boligomradet har ny lovgivning de senere ar gjort, at vi op-
lever en stadig st@grre konvergens og dermed ogsa konkurrence
bankerne og realkreditinstitutterne imellem. Realkreditinstitut-
terne har gennem den seneste halve snes ar udviklet finansielle
ydelser, der mere og mere matcher bankernes variabelt forren-
tede udlan — primeert i form af flexlan og pauselan. Pengeinsti-
tutterne pa den anden side har gennem de to seneste ar udviklet
finansielle serviceydelser, der mere og mere matcher realkredit-
institutternes udlan — primeaert i form af Prioritetslan med og
uden afdragsfrihed og med savel faste som variable renter.

[ Lan & Spar er vi naturligt nok sarbare over for denne udvik-
ling, idet vi, modsat vores stgrre og vaesentlige konkurrenter,
ikke er koncernforbundne med et realkreditinstitut. Ikke desto
mindre mener vi, at det via gode partnerskaber med eksempelvis
BRFkredit er lykkedes os at skabe nogle muligheder for vores
kunder pa boligomradet, som er lig de muligheder, vores konkur-
renter kan tilbyde. Vores samarbejde med BRFkredit er meget
veletableret, og til trods for konkurrencesituationen mener vi,
det er en gevinst for begge parter.

Vier Igbende opmaerksomme pa, hvilke strategiske alliancer, der
vil kunne tilfgre vaerdi til vores forretning og sikre det ngdven-
dige produktudbud til vores kunder.

Investerings- og pensionsomradet er et omrade i staerk vaekst.
Det skyldes blandt andet betydelige formuer fra stigende priser
pa fast ejendom samt skattebegunstiget opsparing i private og
arbejdsmarkedsrelaterede pensionsordninger. Desuden har ogsa
generelle velstandsstigninger og demografiske forskydninger gi-
vet gget interesse for placering af formuer.
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Pa pensionsomradet har den offentlige debat om velfeerdsom-
radet bidraget til gget interesse for supplerende opsparing, og
senest har en ny lov om fordeling af rate- og kapitalpensioner

i tilfeelde af skilsmisse rettet manges fokus mod pensionsom-
radet. Derfor er pension og pensionsopsparing ved at flytte sig
fra at veere et kompliceret lavinteresseomrade til at veere et fo-
kuspunkt for mange. Lovgivningskrav samt et stort udvalg af
forskellige pensionsordninger medvirker dog fortsat til, at pen-
sionsomradet pa mange mader er uigennemsigtigt for private
bankkunder.

Vi meerker dagligt i vores mgde med kunderne, at stadig flere
far fokus pa pension. Men selvom det er et omrade med gget be-
vagenhed, er det ogsa fortsat et omrade, som mange danskere
undlader at beskaeftige sig med ud fra en fejlagtig antagelse om,
at de er godt nok daekket ind og sparer rigeligt op til den tredje
alder. Derfor rummer pensionsomradet store muligheder for,

via en proaktiv radgivningsindsats, at yde kunderne en excellent
kundebetjening. Tilmed er det et omrade, hvor vi har gode mu-
ligheder for at udbygge vores forretningsomfang med kunderne.
Forudseaetningerne for at kunne ggre det er blandt andet, at vi
kan tilbyde en komplet produktpalette og til enhver tid er i stand
til at give kunderne en ordentlig radgivning pa pensionsomradet.
Derfor gnsker vi at udbygge vores produkter og kompetencer pa
omradet, saledes at vores kunder oplever os som det naturlige
valg til levering af investerings- og pensionsprodukter og rad-
givning om disse. Vi gnsker med radgivning og selvbetjenings-
vaerktgjer at medvirke til, at den enkelte kunde opnar et stgrre
overblik over sin egen situation, egne pensionsordninger, og egne
muligheder.

I forleengelse af strategiplanen har vi i Igbet af 2006 andret pa
vores organisationsopbygning, sa organisationen bedre bliver i
stand til at handtere de udfordringer, vi star overfor pa de enkel-
te forretningsomrader.

Lgnsomhed og prissatning

Pa baggrund af strategiplanen ligger det ogsa fast, at vi fortsat
skal have fokus pa Ignsomhed. I praksis betyder det flere ting.

Pa den ene side betyder det, at vi internt til stadighed sgger at
skabe bevidsthed om effektivisering og rationalisering af ban-
kens omkostninger. Denne gvelse har vaeret i gang i et par ar og
fortsaetter i de kommende. P& den anden side betyder det ogsa
gget fokus pa vaekst. Vi har gennem de senere ar til stadighed
sggt at opkvalificere vores kundevendte medarbejderes kompe-
tencer med hensyn til at afsaette vores produkter. Vi sigter mod
at opbygge en kultur, hvor vores medarbejdere har det som mal
at afseette det til kunderne, de har behov for —hverken mere eller
mindre — dog naturligvis uden at ga pa kompromis med etikken i
vores radgivning.

Op gennem 1990’erne savel som i det nye artusinde har Lan &
Spar Bank varet at finde blandt landets absolut billigste ban-
ker. I dag ma vi dog erkende, at vi befinder os i et marked, hvor
der altid vil vaere konkurrenter, som underbyder markedet pa en-
kelt-produkter i kortere perioder for at tiltraekke sig kundernes
gunst, og hvor bankernes prissaetning samtidig er sa uigennem-
skuelig, at vores lave priser ikke altid giver os den tiltaenkte kon-
kurrencefordel. Pa den baggrund er det ikke blot lave priser, men
derimod kombinationen af gode priser og excellent kundebetje-
ning, der skal ggre os i stand til at udleve vores vision og mission
fremover.

Med baggrund i vores mission om at tilbyde ordentlige vilkar, har
vi i en arraekke hyldet et princip om objektive priser. Det vil sige,
at det altid fremgar af vores prisliste, hvilken pris en given kunde
er berettiget til, og at det ikke er muligt at forhandle om priser-
ne. Samtidig sigter vi sa vidt muligt mod brugerbetaling pa vores
ydelser, forstaet pa den made, at det er de kunder, der benytter
sig af vores forskellige tilbud — fx personlig radgivning i vores
radgivningscentre —som ogsa er dem, der betaler for dem.

Loyalitetshanker

Siden 2001 har vi som en veesentlig distributionskanal haft
de sakaldte loyalitetsbanker (tidligere ogsa kaldet systemban-
ker). Med storbankernes enorme marketingbudgetter er vi som
en mindre aktgr pa markedet ngdsaget til at tage alternative
metoder i brug for at skabe den ngdvendige synlighed pa mar-
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"’Det var faktisk pa grund af Studiekontoen, som jeg kun-
ne fa som medlem af IDA, at jeg blevkunde i Lan & Spar.

0g sa kunne jeg beholde den gode rente og den samme . ,‘
kassekredit i lang tid, efter jeg Val‘“f&fdi%‘,gled at lzse.” %

~ Rune Fredénl;icia, Hoffmann A/S
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kedet. Loyalitetsbankerne er vores vaesentligste tiltag i bestrae-
belserne pa at skabe denne synlighed — et tiltag, som forelgbig er
lykkedes efter hensigten.

Vi har i dag mere end 30 loyalitetsbanker. Der er tale om sakald-
te co-brandede banker, som etableres i samarbejde med forskel-
lige organisationer og foreninger. Den overordnede aftale gar ud
pa, at organisationens medlemmer tilbydes rabat pa udvalgte
bankprodukter, mod at organisationen til gengeeld stiller mar-
kedsfgring til radighed over for sine medlemmer. Samarbejdet er
saledes med til at gge medlemmernes loyalitet over for organisa-
tionen, samtidig med at det giver os en tilgang af nye kunder.

Omdrejningspunktet i aftalen er et gratis MasterCard eller
Visakort med mulighed for tilkgb af en rejseforsikring. Herud-
over far medlemmerne rabat pa laneetablering, nar de skal lane
penge. De forretningsmaessige muligheder i loyalitetsbankaf-
talerne ligger dels i, at kunderne udnytter mulighederne for at
traekke pa den tilknyttede MasterCard-kredit og dels i mulighe-
den for, at kunderne hen ad vejen vaelger at laegge flere af deres
bankforretninger hos os.

Pa loyalitetsbankfronten var 2006 i hgj grad praeget af opstar-
ten af vores aftale med LIC (Learernes Indkgbscentral). Med
sine 175.000 medlemmer i Danmark 0og 115.000 i Sverige, er
LIC den hidtil stgrste organisation, vi har startet en loyalitets-
bank med. Essensen af aftalen er,at LIC’s hidtidige medlems-
kort fremover bliver et kombineret medlems-, rabat- og kredit-
kort, drevet af Lan & Spar Bank.

Aftalen med LIC blev startet op den 1. november 2006, og ved
arsskiftet havde mere end 25.000 LIC-medlemmer taget imod
tilbuddet om det nye LIC MasterCard. Forventningen er at ud-
stede 60.000 LIC-kort inden den 1.oktober 2007.

Vihar i 2006 desuden indgaet aftale om etablering af fglgende
nye loyalitetsbanker:

e Farmakonom Bank (Farmakonomforeningen)
e Faengselsforbundsbank (Dansk Fzngselsforbund)
e Sprogforbundsbanken (Politiets sprogforbund).

Innovation pa kortomradet

Som naevnt tidligere er kortomradet et af vores strategiske
fokusomrader. Det haenger blandt andet sammen med, at om-
drejningspunktet for vores loyalitetsbankaftaler er et gratis
MasterCard til organisationernes medlemmer.

At kortomradet er et strategisk fokusomrade betyder blandt an-
det, at vi de sidste par ar har vendt en stor del af bankens inno-
vative ressourcer imod dette omrade. Op gennem 1990’erne har
vi trin for trin opbygget en tradition for strategisk innovation,
som ggr, at vores kultur og organisation i dag er gearet til at om-
stille sig hurtigt, nar vi gnsker at udvikle os i en bestemt retning.
Det er blandt andet denne innovative kraft, der i Igbet af arene
har gjort det muligt for os at vaere de f@grste i branchen med tek-
nologiske nyskabelser som elektroniske servicedisketter med
gkonomiprogrammer (1992), realtime online banking (1994),
den fgrste internetbank (1998) og loyalitetsbanker (2001).

Over de seneste 1v%-2 ar — forud for opstarten af vores sam-
arbejde med LIC —er mange af vores innovative ressourcer altsa
brugt pa at gennemfgre en raekke I T-maessige udviklinger pa
kortomradet. Det er lykkedes os via nationale og internationale
infrastrukturer at udvikle en kortlgsning, der sammenkobler
udbud af kortydelser, bankydelser og andre applikationer som

fx fordelsydelser. Udviklingsarbejdet er blandt andet foregaet

i samarbejde med PBS og Sparekassernes Datacenter (SDC).
Det mundede i 2006 ud i, at vi blev klar med fglgende forret-
ningsmaessige muligheder:

Udstedelse af et kreditkort med

en revolverende kreditfacilitet

Elektronisk kortansggning signeret med
bankernes digitale signatur Net-ID

Automatisk opsamling af rabatter pa

et kombineret medlems-, rabat- og kreditkort
Online adgang til at fglge transaktioner og
rabatter via internetbanken

Mulighed for forskellige applikationer pa kortet,
alt efter samarbejdspartneres behov.

Politibanken: En sommerdag i ar 2000 blev Lan & Spars administrerende direktgr Peter Schou invi-
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teret til en middag i Nyhavn med bankens davaerende bestyrelsesformand, Tommy Agerskov Thomsen.
Tommy Agerskov Thomsen var formand for Politiforbundet i Danmark, og han havde besgg af direk-
tgren for politiforbundet pa New Zealand. Pa New Zealand havde de etableret en rakke finansielle
tilbud til politifolkene, og Tommy Agerskov Thomsen mente, at Lan & Spar maske kunne lare noget
af den new zealandske model.

Sammen udtankte Peter Schou og Tommy Agerskov Thomsen konceptet for loyalitetshankerne, og
efter en sondering hos andre organisationer og foreninger, der kunne vare interesseret i ordningen,

stod det klart, at ideen ville sla an. Den fgrste loyalitetshank, Politibanken, blev en realitet i 2001.



Ikke mindst tilvejebringelsen af den teknologi, som har gjort det
muligt for os at samle et medlemskort, et rabatkort og et kredit-
kort i ét og samme kort, er unik. Sa vidt vides er kortet det fgrste
af sin art i verden, og vi har store forventninger til udnyttelsen af
den teknologi, der ligger bag kortet. I princippet er det muligt at
indbygge alle mulige funktioner i det samme kort, og det kan gg-
res brugbart verden over. Fx vil det vaere muligt at imgdekomme
en udenlandsk detailhandelskaede, der matte gnske at etablere
et loyalitetsprogram med rabatter, seerlige fordele, lotterier eller
andet. Nar den nye kortteknologi er faerdig-implementeret i LIC,
bliver FDM den nzeste organisation, der far sit eget kort med
indbygget specialfunktion.

Aktiviteter i Sverige

Som en del af aftalen med LIC i Danmark blev det besluttet, at
aftalen omkring det co-brandede MasterCard ogsa skal virke i
Sverige.

Pa denne baggrund har vi i laengere tid overvejet, om der var
grundlag for at udvide aftalen om kortudstedelse med et deci-
deret loyalitetshankkoncept pa den anden side af @resund. Ef-
ter grundige analyser valgte vi i foraret 2006 at indga et sam-
arbejde med Sparbanken Finn, byggende pa vores hidtidige
loyalitetshankkoncept. Konceptet i Sverige indeholder, ligesom

i Danmark, et co-branded MasterCard og en internetbank til di-
verse medlemsorganisationer.

At det blev Sparbanken Finn, der blev vores samarbejdspartner

i Sverige, er ingen tilfaeldighed. Der har i mange ar veeret en teet
dialog mellem direktionerne i de to banker, og med Sparbanken
Finns stgrrelse og forretningsprincipper var det et naturligt valg.
Kort fortalt er Sparbanken Finn Sveriges stgrste uafhaengige
Sparbank, grundlagt i 1833. Banken har i dag 19 filialer i det
sydlige Sverige, hvor de over 300 medarbejdere betjener om-
kring 145.000 privatkunder og 11.000 erhvervskunder.

Med vores erfaringer med loyalitetsbanker pa det danske mar-
ked og Sparbanken Finns viden om det svenske marked har vi
opnaet et steerkt strategisk partnerskab, der kan saelge koncep-
tet til svenske organisationer og deres medlemmer. Undersggel-
ser viser, at stgrstedelen af de svenske bankkunder benytter in-
ternetbank og samtidig udtrykker interesse for konceptet. Men
ogsa medlemsorganisationer viser stor interesse for konceptet,
og de f@rste indledende kontakter er allerede skabt.

Navnet pa den nye faelles bank er Konceptbanken, og markeds-
omradet er hele Sverige. De teetteste konkurrenter er andre in-
ternetbanker som Skandiabanken og ikke mindst ICA Bank,
der er drevet af supermarkedskaeden ICA. Den fgrste kunde i
KKonceptbanken er naturligvis LIC.

Samarbejdet indebaerer, at begge banker som ligeveerdige
partnere i et 50/50 joint venture skal lancere Konceptbanken

i Sverige. Organisatorisk drives Konceptbanken som en del af
Sparbanken Finn, men adskilt fra bankens gvrige enheder. Malet
er, at Konceptbanken inden for fem ar skal have mindst 50.000
kunder, formentlig fordelt pa flere organisationer. Det er planen,
at Konceptbanken inden for 2-3 ar skal vaere en selvstaendig
bank.

Konceptbanken bygger pa enkelhed i kommunikation, prisseet-
ning og produktudbud samt en prissaetning, der er konkurrence-
dygtig, hvis ikke den billigste i Sverige. Ud over internetbank om-
fatter produktudbudet fglgende:

e Co-branded MasterCard som det,
der i dag tilbydes i loyalitetsbankerne

e Etlan med en fordelagtig rente

e Boliglan

e Enindlanskonto til bade Ign og opsparing
med mulighed for Visakort

e Individuel pensionsopsparing (IPS)

e Investeringsfonde

e Telefonsupport.
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Investerings- og pensionsomradet

Vi har de senere ar maerket en stor interesse for investering i
vaerdipapirer. I takt med, at ikke mindst boligejerne er blevet
mere formuende, fornemmer vi ogsa et gget fokus pa at opna den
bedst mulige forrentning. Hertil kommer, at de senere ars store
kursstigninger pa aktiemarkederne uden tvivl i sig selv har virket
stimulerende pa danskernes investeringslyst. Til trods for disse
generelle tendenser har ogsa forarets markante kursfald pa
aktiemarkederne sat sit praeg pa 2006.

Igen i 2006 har kunderne i stor stil aftaget de sakaldte garanti-
produkter, som vi udbyder i samarbejde med Garanti Invest. Ob-
ligationerne er kendetegnet ved at have en begraenset risiko, idet
de altid indlgses til minimum kurs 100 ved udlgh, men de rum-
mer samtidig muligheden for gevinst, hvis det bagvedliggende
aktiv — fx aktier eller valuta — udvikler sig positivt.

Som noget nyt er vi begyndt at tilbyde investeringspakker, hvor
vores kunder via en investeringskredit far mulighed for at fler-
doble og dermed geare deres investeringer. Pakkerne er forud-
defineret, sa kunden selv indskyder en del af den samlede inve-
stering og den resterende del finansieres af banken. Med en gget
investering stiger naturligvis ogsa den risiko, kunden Igber. Ud
over at vi naturligvis sikrer os, at kundens gkonomi kan baere
den pagaeldende risiko, lzegger vi derfor ogsa stor vaegt pa altid
at radgive kunden grundigt om den risiko, der fglger med at kgbe
en sadan investeringspakke. Desuden er det vaesentligt, at vi i in-
vesteringspakkerne har indbygget et stop-loss-princip, som sig-
ter mod, at kunden maksimalt risikerer at tabe sit eget indskud.
Dette princip betyder samtidig, at vi ikke Igber en vaesentlig kre-
ditrisiko ved at udbyde investeringspakkerne.

Den generelt stigende interesse for investering har resulteret i en
egentlig priskrig pa handel med veerdipapirer. Derfor har vi ogsa
i flere omgange valgt at saenke vores priser. Det har imidlertid
undret os, at priskrigen udelukkende har omhandlet handel med
aktier, da vi har sveert ved at se argumenterne for en lavere pris
pa aktiehandel end pa handel med andre veerdipapirer. Derfor
valgte vi i starten af 2006 at nedsaette minimumskurtagen til 45
kr. for handel med bade danske aktier, investeringsbeviser og —
som de fgrste — ogsa obligationer i vores internetbank. Vi benyt-

tede dog samtidig lejligheden til at understrege, at selvom

vi fortsat gnsker at veere blandt de billigste pa markedet, gnsker
vi pa intet tidspunkt at seenke priserne sa meget, at vi seetter
penge til.

Pa pensionsomradet har vi i 2006 stoppet samarbejdet med
vores hidtidige forsikringsudbyder, Aktiva Forsikring. Samarbej-
det er stoppet i en positiv and, fordi vi pa sigt gnsker at arbejde i
forskellige retninger. Efter grundige undersggelser af markedet
er valget af ny samarbejdspartner i stedet faldet pa AP Pension.
Valget af AP Pension skyldes fgrst og fremmest, at vi med deres
produkter far mulighed for at tilbyde vores kunder yderst kon-
kurrencedygtige priser og betingelser pa gruppelivsforsikringer.
Herudover har det veeret vaesentligt, at AP Pension kan stille
gode, brugervenlige radgivningsprogrammer til radighed for
vores radgivere, samt at deres produktionssystemer uden videre
kan integreres med systemerne hos vores dataleverandgr, SDC.

Boligomradet

Som tidligere beskrevet er markedet for boligfinansiering kon-
stant i udvikling. Antallet af produkter er stigende, kompleksi-
teten gges, og boligejernes valgmuligheder bliver flere og flere.
Hertil kommer, at ogsa holdningerne til de forskellige laneformer
Igbende forandrer sig. Alt i alt stiller boligomradet saledes kon-
stant krav til vores omstillingsparathed og evne til at give kun-
derne en ordentlig radgivning.

Boligejerne har i 2006 taget vores Prioritetslan til sig i en grad,
vi ikke har set tidligere. Ud over at vi ggr meget for at markeds-
fgre denne laneform, haenger interessen for Prioritetsproduk-
terne utvivilsomt ogsa sammen med det lave renteniveau. Hertil
kommer, at boligejerne med de senere ars stigende boligpriser er
blevet stadig mere velhavende og dermed ogsa mere villige til at
belane deres frivaerdier.

I Igbet af aret har vi aendret pa reglerne for Lan & Spar Priori-
tet, sa det er blevet muligt for endnu flere at fa glaede af denne
laneform. Hvor man tidligere skulle lane minimum 200.000
kr.for at fa Lan & Spar Prioritet, er graensen nu aendret til
100.000 kr. Tidligere har det desuden ikke vaeret muligt at fa




"Min bank skal forsta at give mig en god service, 09 jeg
skal kunne komme i kontakt med dem, nar jeg har brug
for det.Det er ogsa vigtigt med en ordentlig internethank,
hvor jeg hurtigt og let kan finde alle informationer, men
det er vel noget alle bankerhari dag?”’

Lilja Nielsen, Rigshospitalet
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lanet, hvis man i forvejen havde andre lan med pant i mere end
40 % af boligens vaerdi. Den granse har vi ogsa fjernet.

Vi meerker ikke kun en stigende interesse for Lan & Spar Priori-
tet fra ejere af parcelhuse og lejligheder, men i seerdeleshed ogsa
fra sommerhusejere. Og netop sommerhusejerne har vi forbedret
mulighederne for i 2006, idet vi — som en af fa banker —er be-
gyndt at tilbyde op til 80 % belaning i sommerhuse.

12007 forventer vi, at blandt andet en EU-liberalisering pa bo-
ligfinansiering vil seette gang i udviklingen af nye produkter. Der
abnes op for, at banker kan udstede en ny type obligationer — co-
vered bonds, eller pa dansk SDO’er (serligt deekkede obligatio-
ner). Denne liberalisering vil ggre op med realkredittens man-

gearige monopol pa ejendomsfinansiering via obligationsudste-
delse, og det vil betyde mere direkte konkurrence mod realkre-

dittens nuvaerende kerneforretning. I Lan & Spar Bank gnsker

vi at vaere en del af denne udvikling, saledes at vores position pa
markedet for ejendomsfinansiering bliver endnu mere markant.

Andelsholigmarkedet har — ligesom ejerboligmarkedet — oplevet
store vaerdistigninger de seneste ar. Med veerdistigningerne er
ogsa andelshavernes behov for nem adgang til finansiering af an-
delsboligen vokset. I starten af 2005 tradte en ny lov i kraft, som
ggr det muligt for andelshavere at pantsaette deres bolig og der-
med belane den pa vilkar, som ligner dem, der gaelder for almin-
delige ejerboliger. I Lan & Spar Bank valgte vi imidlertid at lan-
cere det nye produkt — Lan & Spar AndelsPrioritet — for andels-
haverne allerede et halvt ar fgr, loven gav mulighed for at optage
lan med pant i andelsboliger. Ved at vaere fgrst med produktet fik
vi en markant konkurrencefordel og dermed en position i marke-

det, som ggr, at vi den dag i dag har en markedsandel pa andels-
boliglan, der er markant stgrre, end vores stgrrelse tilsiger.

For at holde denne position i markedet gjorde vi i Igbet af 2006
vores prissaetning pa AndelsPrioritet endnu skarpere ved at ind-
fgre trapperenter. Desuden udgav vi i efteraret et seernummer af
vores kundeblad Raderum, hvor temaet var andelsboliger. I bla-
det praesenterede vi blandt andet en stor undersggelse af andels-
boligfolket og den szerlige andelskultur, foretaget i samarbejde
med Institut for Konjunkturanalyse. Ud over at blive sendt til
vores eksisterende kunder, blev bladet ogsa husstandsomdelt til
10.000 andelsholiger i Storkgbenhavn.

Basel IT

Basel I1 er en betegnelse for det nye regelsaet, der kommer til at
geelde i forbindelse med fastsaettelsen af solvensbehovet for fi-
nansielle virksomheder i fremtiden. Det nye regelszet vil blandt
andet regulere omfanget af den kapital, vi skal satte til side,
hver gang vi laner penge ud. Det implementeres trinvist, saledes
at den fulde effekt fgrst opnas fra 2010.

I modseetning til tidligere skal vores risiko fremover opdeles i tre
typer: kreditrisiko, markedsrisiko og operationel risiko. For hver
type risiko er der forskellige niveauer for, hvordan risikoen opgg-
res.Jo mere avanceret en metode, der anvendes, desto lavere ma
solvensbehovet forventes at blive.

Nar det geelder markedsrisiko, har vi i Lan & Spar Bank valgt
at forfglge standardniveauet, mens vi pa omradet for operatio-
nel risiko har valgt at forfglge basisniveauet. Til gengeeld har

"Jeg legger vagt pa,at banken klarer alt det praktiske
for mig, sa jeg ikke selv skal hekymre mig sa meget om

pengesagerne i det daglige.”

Rune Fredericia, Hoffmann A/S




vi besluttet at sgge Finanstilsynet om tilladelse til at anvende
den avancerede metode pa omradet for kreditrisiko. Med den
avancerede metode pa kreditrisiko vil vi anvende scoremodeller
(statistiske og matematiske modeller baseret pa vores data om
kunderne) til at beregne kundernes risici. Samtidig skal vi have
opbygget en organisation og nogle processer, som til stadighed
vurderer modellernes evne til at beregne risikoen korrekt, og
som sikrer, at modellerne anvendes, som de skal.

Nar det overhovedet er realistisk for os at gennemfgre den avan-
cerede metode —som ellers kun gennemfgres af de stgrste finan-
sielle koncerner — skyldes det, at vi som ren privatkundebank

har en meget homogen kundegruppe og dermed et mere enkelt
udgangspunkt for at praktisere scoring. Der er ingen tvivl om, at
valget af den avancerede metode har vaeret en dyr Igsning for os
her og nu.Til gengzeld er vi overbeviste om, at det er en investe-
ring, som nemt tjener sig hjem pa grund af de konkurrencemaes-
sige fordele, vi opnar pa leengere sigt. Vi vil fa vaesentlig fordel af
vores viden pa omradet i forbindelse med styring af vores kapi-
taldaekningshbehov og effektivisering af vores kreditvurderings-
processer. Fx forventer vi allerede i 2007 at fa reduceret kredit-
behandlingstid m.m. for en gennemsnitlig lanesag fra ca. 3 timer
til ca. 15 minutter. Herudover vil vi ogsa fa en fordel i den frem-
adrettede markedsfgring, idet vi med en endnu bedre udnyttelse
af vores viden om kunderne ogsa kan ggre vores markedsfgring
mere malrettet og dermed relevant for den enkelte kunde. Vi har
i 2006 anvendt vaerktgjet til at indfgre nye kundesegmenterings-
modeller.

Statistisk beregning af kundernes risici er pa ingen made et nyt
omrade for os. Faktisk startede det allerede i 1997, hvor vi be-
gyndte arbejdet med en mere simpel form for scoring af lanean-
sggninger. Siden har vi Igbende styrket vores afdeling for Busi-
ness Intelligence med henblik pa at udnytte den viden, vi har om
kunderne, til scoring pa baggrund af kundernes adfaerd. Det er
saledes en mangearig opbygning af kompetencer pa dette om-
rade, som er grundlaget for vores Basel II-ansggning. Vores vi-
den pa omradet har i gvrigt resulteret i, at vi via SDC har veaeret i
stand til at seelge Igsninger til scoring af kunderne til flere andre
banker i SDC-samarbejdet.

Basel I1-projektet implementeres endeligt hos os i starten af
2007. Herefter forventer vi at skulle gennemfgre en parallelrap-
portering pa kreditrisiko (parallelt mellem den avancerede me-
tode og den tidligere metode) frem til medio 2008, hvor vi for-
venter at fa den endelige godkendelse til den avancerede metode
fra Finanstilsynet.

OL-sponsorat paTV2

Det er efterhanden nzesten blevet en tradition for os at sponsere
OL-transmissionerne pa tv. Vi har veeret sponsor for transmis-
sionerne siden 1992. Kun de olympiske lege i Sydney var uden
sponsorskilt fra Lan & Spar Bank, og alle gange har det vaeret
med stort udbytte. Vinter-OL i Torino var ingen undtagelse.

Pa grund af ny lovgivning var det i forbindelse med OL i Torino
for fgrste gang muligt at lave et sakaldt produktsponsorat. Vores
formal med sponsoratet var derfor, ud over at vedligeholde det
generelle kendskab til Lan & Spar Bank, at brande Lan & Spar
Xtra-kortet — et kort med tilhgrende Ignkonto, hvor kunden for
75 kroner om maneden far en raekke fordele uden ekstra beta-
ling. Ud over selve de sma reklamespots fgr og efter alle OL-ud-
sendelserne valgte vi ogsa at have en egentlig reklamefilm med

i reklamepauserne. Her havde vi mulighed for at kommunikere
flere detaljer om, hvad Xtra-kontoen indeholder.

Uhjulpet kendskab - pengeinstitutter
%

100
90
80
70
60

|
|
o [
|
|
|
|

40
30
20
10

~

~
e Nordea BG Lan & Spar Alm. Brand Skandia Jyske
Bank Bank Bank Bank Bank Bank
I Praetest MM Posttest MMM Respondenter, der har set 16 min.+ pr. dag
Kilde: Wilke Markedsanalyse 2006

Sydbank

Som det ses af figuren, bevirkede sponsoratet og reklamefilmen,
at det generelle kendskab til Lan & Spar Bank steg fra ca.21%
fgr OL til ca. 50 % efter OL. Dermed kom vores kendskab pa ni-
veau med kendskabet til landets tredje stgrste bank, BG Bank.
Ogsa kendskabet til Xtra-kortet fik et ordentligt Igft. Direkte ad-
spurgt om, hvilke af en raekke navngivne kort de kendte, var der
fgr OL kun 3 %, der kendte Lan & Spar Xtra-kortet. Efter OL
var det tal steget til 19 %. For folk, der havde set OL mere end
16 minutter om dagen, svarede hele 28 %, at de kendte vores
kort. Alt i alt mener vi derfor, at pengene til OL-sponsoratet end-
nu en gang var godt givet ud.
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Lan & Spar Banks markevardi

De seneste 5 ar har vi faet gennemfgrt en sakaldt BAV-analyse.
Brand Asset Valuator. I analysen, som gennemfgres af media-
edge:cia, bliver 600 respondenter i alderen 35-54 ar bedt om at
vurdere 800 forskellige maerker. Analysen viser os, hvor brandet
Lan & Spar Bank ligger, dels malt pa vitalitet, i form af seerpraeg
og relevans for kunden, dels malt i styrke, i form af anseelse og
dominans i forbrugerens bevidsthed.

Den overordnede konklusion pa BAV-analysen fra 2006 er, at
det stadig er sveert bade at bygge og vedligeholde maerker i
bankbranchen. Og der er i gvrigt intet, der tyder pa, at det frem-
over bliver lettere at brande en finansiel virksomhed. Det skyldes
blandt andet manglen pa prisgennemsigtighed, et mudret penge-
marked med mange alternative kreditudbydere, en til tider ophe-
det gebyrdiskussion samt de store overskud, der generelt praeger
branchen i disse ar.

Hele markedet har ifglge analysen mistet terrzen i kernemal-
gruppen. Vi er dog stadig den bank, der vurderes til at have det
suverzant stgrste saerpraeg, hvilket ggr os til markedets naest-
mest vitale bank. Mens vi er gaet tilbage pa andre parametre i
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undersggelsen, er vi gaet frem pa veerdien ”God veerdi for pen-
gene”’, hvilket qua vores mission er vigtigt for os. Generelt under-
bygger analysen saledes, at vi fortsat skal fokusere pa at kvalifi-
cere og udbygge vores kendskab i befolkningen.

Generationsskifte

Lan & Spar Banks administrerende direktgr gennem 19 ar,
Peter Schou, annoncerede i 2006, at han vil traede tilbage efter
aflaeggelsen af arets regnskab. I stedet er administrerende
direktgr for Skandinaviska Enskilda Banken A/S i Danmark,
John Christiansen, 42, ansat som ny administrerende direktgr

i Lan & Spar Bank. John Christiansen tiltrzeder som admini-
strerende direktgr den 28. februar 2007. Bankens direktion
bestar fortsat ogsa af bankdirektgrerne Claus Sejling og
Jesper Schigler.

Forventninger til fremtiden

2006 medfgrte en betydeligt skaerpet konkurrence i hele den
finansielle sektor. Pengeinstitutternes forventede gode 2006-
regnskaber skyldes saledes ikke manglende konkurrence, men
et meget hgjt aktivitetsniveau fra det stigende antal velhavende
danskere.

Den skaerpede konkurrence kombineret med de senere ars vae-
sentligt forggede bureaukratisering er arsag til, at der pa ny er
pabegyndt en konsolidering af hele den finansielle sektor. Hvor
mindre og mellemstore danske pengeinstitutter tidligere har
kunnet afbgde omfattende bureaukratiske tiltag ved at Igse dem
i feellesskab, fx pa IT-omradet, er bureaukratiseringen nu ret-
tet mod den enkelte virksomhed. Som beskrevet tidligere i denne
arsrapport vil EU-harmoniseringer og Basel I1-regler stille gan-
ske store krav til det enkelte pengeinstitut. Det handler for den
enkelte virksomhed derfor meget om at opna en stgrrelse, der
kan berettige til at foretage de investeringer, som er ngdvendige
for at leve op til de nye bureaukratiske tiltag.

Renten fortsatte i 2006 med forsigtige stigninger afledt af na-
tionalbankernes gnske om fortsat at styre udviklingen i infla-




tionen. Ved indgangen til 2007 er den generelle forventning, at
der i arets Igb vil finde mindre rentestigninger sted. Meget vil af-
haenge af den gkonomiske udvikling i USA. De senere ars veekst
er drevet herfra. I begyndelsen af 2007 er de stgrre europaeiske
gkonomier begyndt at vise forsigtige tegn pa en bedring. Lan &
Spar Banks afhangighed af rentens hgjde er aftaget i 2006. Vi
har realiseret en stgrre udlansstigning, sa placeringen i obligati-
oner er mindsket. Vi forventer en fortsat stigning i bankens udlan
og dermed et fortsat fald i afhaengigheden af obligationsrenter.

I forbindelse med harmoniseringen inden for EU er politikerne
nu naet til boligomradet, et omrade hvor Danmark adskiller sig
markant fra resten af EU. Det danske realkreditsystem findes
ikke i andre EU-lande, hvorfor vi kan forvente en aendring af
hele boligfinansieringsomradet i de kommende ar. Realkreditin-
stitutterne har vaeret vidende om dette i lang tid, hvorfor de i de
seneste 20 ar har udviklet finansielle ydelser, der i stigende grad
naermer sig den europeeiske konformitet. De tider, hvor realkre-
ditten udbgd fastrenteprodukter, og bankerne udbgd variabelt
forrentede produkter, er efterhanden forbi. Realkreditten har
udviklet lan, der efterhanden minder meget om variabelt forren-
tede lan, mens bankerne er gaet den modsatte vej og i stigende
omfang har udbudt [an, der minder om fastrentelan. I forbin-
delse med harmoniseringen har politikerne meddelt, at de i som-
meren 2007 vil vedtage en lovgivning, der abner mulighed for, at
bankerne kan udbyde SDO’er (Searligt Daekkede Obligationer).
Vi forventer saledes, at sammensmeltningen mellem bank- og
realkreditydelser afsluttes i Igbet af de kommende ar. Dette ab-
ner op for en vaesentlig volumenmaessig udvidelse af bankernes
forretningsomrade.

I Lan & Spar Bank vil vores ressourcer fortsat veere fokuseret
pa implementering af den nu et ar gamle strategiske plan. Vi for-
venter i 2007 at afslutte de investeringer, vi i 2005 pabegyndte

i henholdsvis et nyt kortomrade og udvikling af nye avancerede
business-intelligence-veerktgjer.

I slutningen af 2006 igangsatte vi Konceptbanken i Sverige som
et 50/50 joint venture med Sparbanken Finn. Konceptbanken
er kommet godt i gang, og vi vil i 2007 afsaette ressourcer til at

indga loyalitetsbankaftaler pa det svenske marked. Vi vil sam-
tidig afsgge mulighederne for et lignende samarbejde i Norge.

Vi har i begyndelsen af 2007 igangsat den internationale funk-
tionalitet af vores nye L1C-kort. Der udestar endnu noget udvik-
ling og enkelte fglgeinvesteringer. I fgrste halvar 2007 forventer
vi at implementere et lignende kort til FDM-medlemmer. Vi for-
venter senest i starten af 2008 at lancere yderligere et kort med
en stgrre spiller pa det danske marked.

I december 2006 afleverede vi vores ansggning til Finanstil-
synet om kapitaldaekning af kreditrisici efter den avancerede
metode, som beskrevet i afsnittet om Basel I1. Vi forventer at
skulle udvikle vores modeller yderligere i 2007, blandt andet
efter Finanstilsynets anvisninger. Vi forventer ligeledes at udvikle
yderligere vaesentlig forretningsmaessig funktionalitet med de
samme veerktgjer inden for det afseetningsmaessige omrade.

Excellent kundebetjening star fortsat hgjt pa vores dagsorden.
12007 implementerer vi nye og forbedrede radgivningsvaerk-
tdjer pa pensionsomradet. Ligeledes vil investeringsomradet
have stor bevagenhed. Med den stigende konkurrence de finan-
sielle institutioner imellem vil der blive pres pa Ignsomheden.

Vi er godt rustet til konkurrencen ogsa i det kommende ar. Vores
kraefter vil primaert blive anvendt til konsolidering af allerede
iveerksatte aktiviteter, ikke mindst excellent kundebetjening.

12007 forventer vi fortsat at holde fokus pa effektivisering og
rationalisering samtidig med veekst. Vi forventer en basisindtje-
ning for 2007 i niveauet 45-50 mio. kr. Pa grund af vores store
indlansoverskud, er vores renteindtaegt i vaesentligt omfang af-
haengig af udviklingen i markedsrenten. Zndringer i markeds-
renten hen over aret kan saledes have betydelig indflydelse pa
vores resultatforventning.

Vi forventer, at de igangsatte aktiviteter pa kortomradet savel
som pa boligfinansieringsomradet vil understgtte vores gnske
om den ngdvendige vaekst i forretningsomfanget. Nar vi bade i
2005 og 2006 har investeret i nye forretningsomrader, er det for
at sikre lgnsomheden pa lang sigt. 1 2007 vil vi i stigende grad
ogsa have fokus pa Ignsomhed pa kort sigt.
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KUNDEFOKUS

I det fglgende vil vi beskrive, hvordan vores kundefokus kommer
til udtryk i maden, vi driver bank pa. Blandt andet vil vi komme
ind pa, hvad vi ggr, nar det drejer sig om servicering af kunderne i
vores radgivningscentre og via elektroniske kanaler.

Bedst til private

At Lan & Spar Bank kun er for private kunder — det vil sige Ign-
modtagere — bunder i vores grundlaeggende mission. De lgnmod-
tagerorganisationer, som udggr stgrstedelen af vores ejerkreds,
gnsker, at der pa bankmarkedet findes en bank, som er garant for
gode priser og ordentlige vilkar for de danske Ignmodtagere. Det
er baggrunden for, at vi hidtil har afholdt os fra at servicere er-
hvervskunder.

Vores fokus pa privatkunder giver os blandt andet den fordel, at
vi populaert sagt ikke skal varetage bade kgbmandens og kgb-
mandens kunders interesser, som det er tilfaeldet i andre banker.

Prisdatabase pa nettet

Missionen med Lan & Spar Bank straekker sig ud over de tilbud,
vi har til de kunder, der veelger at lzegge deres bankforretninger
lige netop hos os. Formalet med vores virke er i hgj grad at pavir-
ke den generelle udvikling i den finansielle branche i en retning,
der er til fordel for danske Ignmodtagere over en bred kam. Det
er baggrunden for, at vi i Ighet af 1990’erne savel som i starten
af det nye artusinde har taget aktivt del i den offentlige debat,
nar vi har ment, der var behov for at tale forbrugernes sag.

En af vores maerkesager de senere ar har vaeret abenhed om
bankernes priser. Derfor har vi i det forgangne ar blandet os en
del i debatten om den nye prisdatabase — pengepriser.dk —som
Finansradet og Forbrugerradet abnede i januar 2006. Vi me-
ner som udgangspunkt, at det er glaedeligt, at Forbrugerradet
og Finansradet efter ars tovtraekkerier har faet en database op
at sta, som har til formal at sammenligne bankernes priser. Des-
vaerre har vi vaeret skuffede over at konstatere, at databasen
ikke i praksis kan bruges til sammenligning af bankpriserne, da
den ikke giver et reelt billede. Arsagen til det er fgrst og frem-
mest, at mange banker laegger noget andet ind i prisdatabasen

end det, de tilbyder kunderne i den virkelige verden. Det, der fra
de fleste bankers side skiltes med i databasen, er de priser, som
de ifglge deres prisliste har mulighed for at tilbyde, altsa ikke
de faktiske priser. Hertil kommer, at mange banker i databasens
farste levetid har lagt prislgsninger ind, som det slet ikke er mu-

ligt for kunderne at fa i banken i en tilsvarende virkelig situation.

Finansradet har vaeret opmaerksomme pa indberetningsproble-
merne og har Igbende sggt at skabe forbedringer ved at lzegge

pres pa de banker, der ikke indberetter som foreskrevet. Senest
har vi med glaede konstateret, at Finansradet er parat til at de-
aktivere de banker, der forsgger at omga indberetningskravene.

Excellent kundebetjening

Mantraet for den made, vi gnsker at betjene vores kunder pa,
har vi valgt at kalde excellent kundebetjening. Det er et begreb,
som vi sgger at inkorporere i alt, hvad vi foretager os, lige fra
produktudvikling og udvikling af homebanking-Igsninger til ud-
dannelse af vores medarbejdere og radgivningen af den enkelte
kunde om dennes privatgkonomi. Vi sgger med andre ord ogsa i
videst muligt omfang at indtaenke kunderne i de dele af vores or-
ganisation, der ikke har den direkte kundekontakt. Kunder skal
taenkes ind i alt, hvad vi foretager os — ogsa i vores stabsafdelin-
ger.

De tre hovedelementer i excellent kundebetjening, som vi har be-
sluttet at leve op til, er fglgende:

e At skabe overblik for vores kunder over deres
privatgkonomi. Vi vil stille alle relevante informationer
til radighed for kunderne, saledes at de selv kan
tilrettelaegge en sund privatgkonomi.

At komme i kontakt med kunderne og efterfglgende
levere en individuel, professionel og unik radgivning
med udgangspunkt i oplysninger om eksempelvis
livsstilsindikatorer og kundens fremtidsudsigter.

At udvikle differentierede produkter, der kan vaere
med til at opfylde malet om, at vores kunder oplever
en serlig radgivning omkring privatgkonomien.
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KUNDEFOKUS

Som det fremgar af disse hovedelementer, handler det om hele
tiden at kunne tilbyde kunderne attraktive og relevante bank-
ydelser samtidig med, at vi altid giver kunderne en god oplevelse,
nar de henvender sig til banken. P& den baggrund arbejder vi
fortsat pa en raekke omrader med at forbedre vores service, sa-
ledes at kunden hver gang oplever en betjening, der er mere end
det forventede.

Privat @konomisk Overblik

Et af de steder, hvor vores kundefokus har spillet en helt central
rolle, er i udviklingen og praktiseringen af vores radgivnings-
produkt, Privat @konomisk Overblik. Privat @konomisk Overblik
er en rapport, som giver en status pa de forskellige dele af en
kundes privatgkonomi og desuden giver anbefalinger til, hvor-
dan kunden kan tilrettelaegge sin gkonomi anderledes for at fa
opfyldt sine krav og gnsker til tilvaerelsen. Ud over at give kun-
derne en god oplevelse — og i mange tilfzelde en forbedret privat-
gkonomi — sikrer vi med Privat konomisk Overblik, at kunderne
modtager radgivning om alle de privatgkonomiske omrader, som
er relevante for dem. Siden vi lancerede Privat @konomisk Over-
blik i 2005 har mere end 1.500 kunder modtaget en rapport om
deres gkonomi.

Kundetilfredshedsundersggelse

I bestraebelserne pa at imgdekomme vores kunders behov og til
enhver tid yde dem en excellent service tager vi Igbende tempe-
raturen pa vores kunders holdning til banken. Det sker fx via un-
dersggelser pa vores hjemmeside og via undersggelser af vores
kunders oplevelser, som foretages direkte i forleengelse af rad-
givningsmgder i banken. Den mest omfattende viden om vores
kunders holdninger far vi imidlertid fra en kundeundersggelse,
som foretages i samarbejde med Gallup. Undersggelsen blev
sidste gang foretaget i efteraret 2005, og det generelle billede
ved den lejlighed var, at kunderne er tilfredse med os som bank.
Dog fremgik det af undersggelsen, at vi kan blive bedre til at give
kunderne relevante tilbud om vores forskellige produkter. Som
fglge af undersggelsen har vi ivaerksat forskellige initiativer, der

skal styrke vores kommunikation med kunderne. Saledes haber
vi at se de fgrste resultater af disse initiativer, nar vi naeste gang
gennemfgrer undersggelsen.

Ga-hjem-mgder

Kunder i Lan & Spar Bank kan modtage radgivning om deres
privatgkonomi pa en raekke forskellige mader, alt efter deres be-
hov. Ud over at kunderne kan “radgive sig selv’’ via vores hjem-
meside, og at det er muligt at komme til individuelle radgivnings-
mgder i banken, vaelger mange kunder ogsa at deltage i sakaldte
ga-hjem-mgder om forskellige privatgkonomiske temaer. Et ga-
hjem-mgde er typisk et mgde af et par timers varighed, hvor man
sammen med andre kunder med samme interesse far et indblik

i et givent privatgkonomisk tema — det veere sig pension, inve-
stering eller boligfinansiering — og samtidig har mulighed for at
stille spgrgsmal til bankens medarbejdere. 12006 har vi sam-
let holdt ga-hjem-mgde for mere end 1.000 nye og eksisterende
kunder i banken. Det er muligt at tilmelde sig mgderne via hjem-
mesiden eller i vores radgivningscentre.

E-business

Innovation er et ngglebegreb i Lan & Spar Bank. Over arene har
vi formaet at udvikle koncepter, produkter og serviceydelser, som
har gjort, at vi ofte er blevet betegnet som innovative. At vi foku-
serer pa innovation er en strategisk beslutning. Vi er ikke lokale
som lokalbankerne, vi har heller ikke de store bankers udbredte,
fysiske distributionsnet. Derfor ma vi finde andre mader at dif-
ferentiere os pa.

En af de mader, vi gnsker at differentiere os pa i de kommende
ar, er ved at udnytte de teknologiske muligheder, der findes i dag,
til at kommunikere bedre med vores kunder og yde en mere ex-
cellent kundebetjening. Vi har valgt at kalde dette fokusomrade
for E-business. Konkret betyder det eksempelvis, at vi i hgjere
grad gnsker at udnytte mulighederne for at kommunikere med
vores kunder via internet, e-mail og SMS. Vi kan allerede nu se,
at brugen af disse medier — naturligvis kun i det omfang kunder-




ne er interesserede i det — ggr vores dialog med kunderne langt
mere smidig, hvilket igen ggr det lettere for os at hjeelpe dem
med deres privatgkonomiske behov.

Pa internettet har vi konkrete planer om at sammensmelte vores
hjemmeside og vores internetbank. Det vil betyde, at vores kun-
der via ét log-on bade far adgang til at se kontobevagelser og
foretage transaktioner, som det er normalt i internetbanken, men
samtidig fx ogsa kan fa praktiske oplysninger om, hvem der er
deres radgiver, og hvorvidt radgiveren er ledig. For de kunder, der
gnsker det, vil vi desuden stille information og funktionalitet til
radighed pa hjemmesiden, som ggr det langt nemmere at rad-
give sig selv. Det kan bade give kunderne den tilstraekkelige viden
til efterfglgende ogsa at betjene sig selv via nettet, eller det kan
kleede dem bedre pa til efterfglgende at fa personlig radgivning i
et af vores radgivningscentre. @nsker kunderne at klare hele pro-
cessen via nettet, vil vi ved hjaelp af net-1D ogsa ggre det muligt
for dem at modtage og underskrive lanedokumenter og lignende
dokumenter elektronisk.

Med sammenlaegningen af hjemmesiden og internetbanken far
vi en ny, unik mulighed for at informere den enkelte kunde om de
produkter og tilbud, som vi mener er relevante for kunden péa et-
hvert givent tidspunkt. Det er bade en fordel for kunden, som bli-
ver bedre oplyst om sine privatgkonomiske muligheder, og for os,
fordi vi far bedre muligheder for at markedsfgre vores produkter.

Nye radgivningscentre

Efter i 2005 at have udvidet vores aktiviteter pa Frederiksberg
ved at flytte vores eksisterende radgivningscenter til stgrre loka-
ler pa Gl. Kongevej 121, har vi i ar valgt at udvide aktiviteterne

i omradet yderligere ved at abne et helt nyt radgivningscenter

— Radgivningscenter Falkoner —pa Rolighedsvej ved Hostrups
Have. I begge tilfaelde har vi haft et gnske om at skabe de ngd-
vendige fysiske rammer for at kunne give vores kunder en or-
dentlig radgivning. Hertil kommer, at det nye radgivningscenter
pa Frederiksberg naturligvis har til formal at fortsaette den store
kundetilgang, vi har haft pa Frederiksberg, siden vi fgrste gang
abnede et radgivningscenter her i ar 2000.

Det nye Radgivningscenter
Falkoner abnede i juli 2006
og er hurtigt blevet velbesggt
af kunderne.

”Som "lille”’, privat bankkunde legger jeg generelt vagt pa

at blive behandlet ligesa imgdekommende og serigst som en
"stor”” hankkunde.”

Kim Reisz, Hovellte Kasserne
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MEDARBEJDERFOKUS

I kampen om at tiltraekke og fastholde de dygtigste medarbej-
dere i den finansielle branche, arbejder vi for tiden med en vision,
der har titlen “Danmarks bedste finansielle arbejdsplads”. Pa
den baggrund forventer vi i de kommende ar at iveerksaette flere
tiltag, som skal medvirke til at ggre Lan & Spar Bank mere at-
traktiv som arbejdsplads. Nar det overhovedet er realistisk for
os at tale om Danmarks bedste finansielle arbejdsplads, skyldes
det, at vi ogsa i de foregaende ar har haft meget fokus pa med-
arbejderne.

Medarhejderudvikling

Personlig udvikling er i dag en vigtig parameter i kampen om de
dygtige medarbejdere, og samtidig er det ogsa fra bankens syns-
punkt vigtigt Igbende at udvikle medarbejderne til at mgde de
udfordringer, de stilles over for i dagligdagen.

For andet ar i traek har alle medarbejdere i vores radgivnings-
centre som led i vores program for Kvalitetssikret Medarbejder-
udvikling (KM U) gennemgaet en selvvurdering af deres kom-
petencer pd omraderne bolig, kredit, pension og investering. Ud
fra de krav, vi stiller til de enkelte medarbejderprofiler, er det
dermed muligt at male, hvordan kompetencerne udvikler sig. I
ar er det fgrste ar, hvor vi kan kigge pa en udvikling fra sidste
ars selvvurderinger, og resultatet er positivt. Pa alle fire omra-
der har bankens medarbejdere udviklet sig i positiv retning, dog
er der fortsat nogle specifikke omrader, som skal Igftes i den
kommende tid. KM U benyttes tillige som vaerktgj ved den arlige
medarbejderudviklingssamtale, hvor der blandt andet drgftes
kompetenceudvikling. Alle medarbejdere har efter medarbejder-
udviklingssamtalen en personlig udviklings- og uddannelsesplan
for det kommende ar.

Som en del af de forskellige uddannelsestilbud, vi stiller til radig-
hed for medarbejderne, har alle medarbejdere adgang til e-lear-
ning 24 timer i dggnet via Finanssektorens Uddannelsescenters
store multimedieportal. Medarbejderne kan fx vaelge at bruge
portalen i forbindelse med decideret indlaering eller til en kon-
kret faglig opdatering i forbindelse med et kundemgde.

Lederudvikling

Det er vores opfattelse, at den generelle udvikling i samfundet er
med til at stille nye og skaerpede krav til en moderne leder. Der-
for er ledernes rolle i Lan & Spar Bank selvsagt vigtig. Vi mener,
at fremtidens leder skal forma at kunne skabe Ignsom foran-
dring — det vil sige at kommunikere, motivere, og derved sikre
fremdrift, udfordring og tryghed pa en og samme tid for medar-
bejderen.

[ forleengelse af det har vi skabt et lederuddannelsesprogram,
som kan videreudvikle pa de kompetencer, der i dag er blandt
vores ledere, og som kan skabe en feelles ramme og forstaelse
for vores vaerdier samt et faelles sprog omkring ledelse. Pro-
grammet indeholder en obligatorisk del for alle ledere, som
blandt andet indeholder discipliner som samtaleteknik, konflikt-
Igsning og vaerdibaseret ledelse. Herudover tilbyder vi et indi-
viduelt uddannelsesprogram, hvor den enkelte leder selv kan
sammenseette et uddannelsesprogram i forhold til sine forud-
saetninger, sit organisatoriske niveau og sin faglige placering i
organisationen.

I bestraebelserne pa at tiltraeekke og fastholde ikke mindst de
ambitigse medarbejdere arbejder vi for tiden ogsa pa forskellige
tiltag, der skal vaere med til at synligggre de karriereveje, vi kan
tilbyde i banken. Malet er at opkvalificere vores dialog med den
enkelte medarbejder om karrieremulighederne. Helt konkret har
vi blandt andet indfgrt en ny titelstruktur, som —ud over at sende
et mere retvisende signal til kunderne — ogsa giver et mere klart
billede af de avancementmuligheder, der findes for den enkelte.

Vardibaseret ledelse

Som et led i arbejdet med at give kunderne den bedst mulige be-
tjening, er det vigtigt for os, at vores medarbejdere — ikke mindst
dem, som har den daglige kontakt med kunderne — har sa frie
rammer som muligt at arbejde under, sa de i videst muligt om-
fang kan traeffe beslutninger pa egen hand. Fx gnsker vi, at vores
radgivere i videst muligt omfang selv er i stand til at bevilge kun-
derne lan, sa kunderne kan fa et hurtigt svar.




Det er baggrunden for, at vi i en arraekke har arbejdet med veer-
dibaseret ledelse. Processen startede for alvor i 2002, hvor
samtlige medarbejdere var med til at fastlzegge bankens medar-
bejdervaerdier. Det er disse vaerdier, som i videst muligt omfang
erstatter de interne regler, der er blevet opstillet for medarbej-
derne i arenes Igh. Nar reglerne forsvinder giver det den enkelte
medarbejder langt stgrre raderum og mulighed for at traeffe
selvstaendige beslutninger, hvilket vi er overbeviste om ogsa med-
fgrer stgrre medarbejdertilfredshed.

Arbejdet med den veerdibaserede ledelse er en lang proces, hvor
vi Igbende skal vaere bevidste om, hvad der kan ggres for at
fremme den gnskede made at arbejde pa. Vi er dog overbeviste
om, at den veerdibaserede ledelsesform passer sammen med ud-
viklingen hos vores kunder og medarbejdere. Bade medarbejdere
og kunder er blevet mere individorienterede i de senere ar, og der
lzegges meget vaegt pa at blive behandlet pa en individuel og pro-
fessionel made. Veardibaseret ledelse haenger saledes taet sam-
men med excellent kundebetjening — faktisk ser vi det som en
forudsaetning for excellent kundebetjening.

Fokus pa stress

Stress er generelt ikke noget stort problem i Lan & Spar Bank,
men nar det forekommer, tager vi det meget alvorligt. Som virk-
somhed mener vi, at det er vores ansvar at planlaegge arbejdet,
sa det ikke medfgrer ungdvendig travihed for den enkelte, samt
at sikre, at de ngdvendige rammer og redskaber er til stede til
bade at forebygge stress og tage hand om det, nar det forekom-
mer. Med afszt i en medarbejdertilfredshedsundersggelse fra
2005 har vi derfor i det forgangne ar iveerksat en raekke mulig-
heder for at imgdekomme og undga stress. Vi har undervist
bankens ledere i stress og handteringen af det blandt medarbej-
derne, ligesom alle medarbejdere har vaeret indbudt til foredrag
om stress. Herudover har vi tilbudt alle medarbejdere at benytte
Stressbarometeret, som er et I T-baseret veerktdj til registre-
ring og forebyggelse af stress. Stressharometer bestar af en
stresstest, en pop-up til daglig registrering af det oplevede stress-
niveau og en stresskurve. Ca. 60% af bankens medarbejdere har
benyttet muligheden for at teste sig selv for stress, og efterfgl-
gende inddatere oplysningerne om stress til Stressharometeret.

Incitamentsordning

I bestraebelserne pa at fastholde medarbejderne har vi udar-
bejdet en incitamentsmodel, der giver medarbejderne en mulig-
hed for at erhverve bankens aktier til favgrkurs. Ordningen er
resultatafhaengig. Det betyder, at hvis vi nar de gkonomiske re-
sultatforventninger, der pa forhand er meldt ud til Kgbenhavns
Fondshgrs, far hver enkelt medarbejder mulighed for at erhverve
et antal af bankens aktier til kurs 100.

Var bankens resultatforventninger blevet naet i 2006, ville en-
hver fuldtidsansat medarbejder have faet tilbudt aktieoptioner
svarende til en gevinst pa ca.10.000 kr. Tilsvarende kan med-
arbejderne opna en gevinst pa ca.20.000 kr.for 2007 og ca.
20.000 kr. for 2008, hvis de udmeldte resultatforventninger hol-
der i de kommende ar.

Andre goder

Som medarbejder i Lan & Spar Bank har man en raekke goder,
som vi tror pa er med til at hgjne den generelle medarbejdertil-
fredshed. Af eksempler kan naevnes tiloud om medarbejderbred-
band og mulighed for at deltage i forskellige interessemaessige
faellesskaber i bankens personaleforening. Herudover gennem-
fgrte vi i 2006 eksempelvis en ”’sundhedsmaned”’, hvor medar-
bejderne kunne deltage i forskellige events — alle med det formal
at fremme sundheden blandt medarbejderne.

Banken stiller ogsa tre ferieboliger til radighed for medarbej-
derne. I forbindelse med vores 100-ars jubileeum i 1980 kgbte
banken en lejlighed i Strasbourg og overdragede brugsretten til
medarbejderne. Efter omdannelsen til Lan & Spar Bank A/S i
1990 belgnnede ledelsen igen medarbejderne med en feriebolig,
denne gang pa den jyske vestkyst. Endelig kgbte banken i 2002
en ejendom i Sverige, som i dag anvendes til bade teambuilding,
ledertraeningsaktiviteter og feriebolig for medarbejderne. Admi-
nistrationen af sommerhusene, herunder lodtraekning og tilde-
ling af ledige uger, varetages af et sommerhusudvalg bestaende
af tre medarbejdere, som udpeges af bankens samarbejdsudvalg.

Ar1993: Lan & Spar udviklede i 1993 et program, hvor kunderne kunne stille spgrgsmal til ban-
ken via en modemforbindelse. Programmet var sadan udformet, at alle de gvrige kunder ogsa kunne
fglge dialogen. Med datidens dos-programmering var det ikke den mest fantastiske designlgsning

—men den virkede.

12006 opstod et “nyt” feenomen pa internettet, kaldet blogs”. At blogge vil sige, at man pa sin
egen hjemmeside argumenterer for sine holdninger og giver plads til dialog og debat med gvrige in-
teressenter. Ingen fandt pa at kalde det “’blogs”, da det blev indfgrt i Lan & Spar i 1993.
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AKTIONZAERFOKUS

Lan & Spar Bank adskiller sig fra de fleste gvrige banker, da vi
ikke har traditionelle erhvervskunder. Vi er primaert en bank for
private kunder. Det betyder pa den ene side, at vi har en meget
homogen kundegruppe, og at vi ikke har de samme forretnings-
maessige risici som andre banker. Pa den anden side betyder det
dog 09gsa, at vi ikke har mulighed for at skabe det samme afkast
til vores aktionzrer som andre banker.

Ikke desto mindre har vi en ambition om Igbende at skabe et
stgrre afkast til aktionzererne. De seneste ar har vi saledes hae-
vet vores gkonomiske mal fra, at basisindtjeningen tidligere
skulle forrente egenkapitalen med 2-4 % over renten paen 10-
arig statsobligation, til at forrentningen i dag skal veere 4-6 %
over renten pa en 10-arig statsobligation.

Da Lan & Spar Bank i 1994 blev noteret pa Kgbenhavns Fonds-
bgrs, gnskede bankens hidtidige ejerkreds at sikre sig en fortsat
afggrende indflydelse pa bankens udvikling. Pa den baggrund
indgik en raekke faglige organisationer og institutionelle investo-
rer en aktionaeroverenskomst, som dels betyder, at de samlet set
har aktiemajoriteten i banken, og som dels betyder, at de har for-
pligtet sig til fremover kun at afszette bankens aktier inden for
denne kreds af aktionzerer. Ud over de aktionaerer, som indgar i
aktionaeroverenskomsten, udggres bankens ejere primeert af pri-
vate aktionzerer. Bankens ejerforhold beskrives yderligere under
""God Selskabsledelse”’.

Avets resultat pr. aktie
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Under hensyntagen til god virksomhedsetik afholder vi os af
princip fra at radgive om vores egen aktie. Af samme grund vil

vi i det fglgende blot redeggre for den udvikling, som aktien har
gennemgaet de senere ar, ligesom vi vil redeggre for udbetalt ud-
bytte i tidligere ar.

Kursudvikling
Kurs
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0

2002 2003 2004 2005 2006
LSB 0MXC20
Udviklingen i bankens aktie set i forhold til udviklingen i 0MX-C20-indekset.

Udhbytte

De seneste 4 ar har bankens aktionzerer hvert ar faet udbetalt et
udbytte pa 7 kr. pr. aktie. For 2006 indstilles der ligeledes til ge-
neralforsamlingen, at der udbetales et udbytte pa 7 kr. pr. aktie.

Generalforsamling

Bankens ordinaere generalforsamling afholdes den 19. marts
2007, kl.16.30 pa Radisson SAS Scandinavia Hotel, Amager
Boulevard 70,2300 Kgbenhavn S.




Bgrsinformation

30. januar 2006
14. februar 2006
28. februar 2006

1. marts 2006
2. marts 2006
3. marts 2006
28. marts 2006
5. april 2006
27. april 2006
21.juni 2006
21.juni 2006
16. august 2006
17. august 2006
19. september 2006

6. oktober 2006
26. oktober 2006

7. november 2006
30. november 2006

Afsendte fondshgrsmeddelelser for Lan & Spar Bank 2006

/Endring i bestyrelsen

Internt arbejdspapir offentliggjort ved en fejl
Arsrapport 2005

Lan & Spar Bank ejerforhold

Indkaldelse til ordinaer generalforsamling
Incitamentsordning

Forlgb af ordinzer generalforsamling
Indgaelse af samarbejde

Kvartalsrapport 1. kvartal 2006
Generationsskifte i den daglige ledelse
Incitamentsordning

Lan & Spar Bank ejerforhold
Halvarsrapport 2006

Lan & Spar Bank ejerforhold
Finanskalender 2007

Kvartalsrapport 3. kvartal 2006
Indstilling af efterforskning
Generationsskifte

27. februar 2007
19. marts 2007
10. maj 2007

16. august 2007
1. november 2007

Finanskalender for Lan & Spar Bank 2007
Arsrapport 2006

Ordinzer generalforsamling
Kvartalsrapport 1. kvartal 2007
Halvarsrapport 2007
Kvartalsrapport 3. kvartal 2007
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GOD SELSKABSLEDELSE

God selskabsledelse og virksomhedsetik er de senere ar blevet
et stadig vigtigere parameter, nar offentligheden, investorer og
kunder vurderer en virksomhed. Derfor laegger vi vaegt pa at in-
formere abent omkring disse forhold.

God selskabsledelse (Corporate Governance) vedrgrer vores mal
og de overordnede principper og strukturer, der regulerer sam-
spillet mellem vores ledelsesorganer, aktionzererne og vores gv-
rige interessenter. Ud over at f@lge reglerne i aktieselskabsloven,
lov om finansiel virksomhed og vores vedtaegter, laegger vi ogsa
stor vaegt pa at efterleve Kgbenhavns Fondsbgrs anbefalinger
for god selskabsledelse. Pa vores hjemmeside findes en punkt-
for-punkt beskrivelse af, hvordan disse efterleves. I det fglgende
giver vi en mere generel beskrivelse af vores ejerforhold, ledel-
sesstruktur mv.

Ejerforhold

Majoriteten af bankens aktiekapital ejes af en raekke faglige or-
ganisationer og institutionelle investorer, som har indgaet en ak-
tionaeroverenskomst, hvor de blandt andet forpligter sig til ikke
at afhaende aktier uden for denne aktionzerkreds. Blandt den
store gruppe af organisationer og institutionelle investorer er
der enighed om bankens mission, hvilket betyder, at aktionaerer,
svarende til ca. 70 % af bankens aktiekapital stemmer sammen.
Bankens aktionaerer udggres desuden af private investorer.

Kapitalforhold

I forbindelse med “Corporate Governance” anbefales det 0gsa,
at vi benytter arsrapporten til at redeggre for vaesentlige kapi-
talforhold. Ultimo 2006 udgjorde vores basiskapital efter fra-
drag 632,5 mio.kr. Solvensprocenten udgjorde 11,8 %.Som
fglge af de gaeldende regler for kapitaldaekning har vi siden 1.
januar 2005 Igbende opgjort vores solvensbehov og indberettet
dette til Finanstilsynet hvert kvartal. Vores faktiske solvens har i
2006 veeret 1,8-2,6 procentpoint hgjere end vores egentlige sol-
vensbehov. Det skyldes et gnske om at have den ngdvendige kapi-
tal til implementering af de strategiske cases.

Bestyrelsen

Bestyrelsen varetager den overordnede ledelse af selskabets an-
liggender. Det er blandt andet bestyrelsens opgave at udfaerdige
skriftlige retningslinier for bankens vaesentligste aktivitetsomra-
der, samt at definere arbejdsdelingen mellem bestyrelsen og di-
rektionen. Bestyrelsen afholder mgder seks gange om aret samt
efter behov.

Bestyrelsens otte aktionaervalgte medlemmer veelges af reprae-
sentantskabet, som ogsa udpeger formanden og de to naestfor-
maend. Herudover bestar bestyrelsen af fire medarbejdervalgte
bestyrelsesmedlemmer. Alle otte aktionzervalgte bestyrelses-
medlemmer er pa valg hvert ar. Genvalg kan finde sted, dog ikke
efter det fyldte 70. ar. Ved valgperioder pa et ar sikres det, at det
enkelte bestyrelsesmedlem kan udskiftes, hvis medlemmet selv
eller organisationens medlemmer gnsker en udskiftning pa le-
derposten.

Da bankens kundegrundlag udggres af danske [gnmodtagere,
veelger repraesentantskabet at indstille bestyrelsesmedlemmer,
der normalt er formaend for de danske Ignmodtagerorganisatio-
ner,som indgar i aktionaeroverenskomsten. Herved sikres det, at
bestyrelsen bestar af personer, som har teet fgling med danske
Ignmodtagere, og som Ighende er i teet kontakt med den politi-
ske og administrative ledelse i landet og naturligt fglger landets
gkonomiske udvikling. Konsulenten for Lgnmodtagernes Dyr-
tidsfond er indvalgt i bestyrelsen som repraesentant for de insti-
tutionelle investorer. Derved sikres det, at der i bestyrelsen findes
et medlem med dyb indsigt i kredit- og kapitalmarkederne samt
generel virksomhedsledelse.

Bestyrelsen gennemfgrer mindst en gang om aret en selvevalue-
ringsproces med henblik pa at optimere sit arbejde og samarbej-
det med direktionen. Denne proces ledes af bestyrelsesforman-
den, som ud fra nogle konkrete spgrgsmal sgrger for, at hvert
enkelt medlem far mulighed for at evaluere sin egen indsats,
samarbejdet i bestyrelsen samt samarbejdet mellem bestyrelsen
og direktionen i aret, der er gaet. Ligeledes drgftes kompetence-




udvikling i bestyrelsen, herunder den enkeltes bidrag til udvikling
af banken.

Afignningen af bestyrelsen foregar ved et fast arligt honorar,
som reguleres med DA’s arlige Ignstigningstakst. Afilgnningen
differentieres efter opgaver og ansvar, saledes at formanden
modtager et stgrre belgh end naestformaendene, der igen modta-
ger et stgrre belgb end de gvrige bestyrelsesmedlemmer. Besty-
relsen kan ikke indga i incitamentsordninger.

Reprasentantskabet

Repraesentantskabet har overordnet til opgave at fgre tilsyn
med bestyrelsens og direktionens arbejde. Repraesentantskabet
bestar af 45-60 medlemmer, hvoraf minimum to medlemmer
skal repraesentere aktionaerer, som ikke er organisationer eller
virksomheder med tilknytning til banken. Repraesentantskabets
medlemmer veelges af den ordinaere generalforsamling for et ar
ad gangen. [ praksis foregar valget til repraesentantskabet i de
fleste tilfeelde ved, at stgrre aktionzergrupper indgar valgfor-
bund om gnskede kandidater.

Direktionen

Direktionen ansaettes af bankens bestyrelse. Direktionen vare-
tager den daglige ledelse og har ansvaret for, at banken lever op
til sine vedtaegter, gaeldende lovgivning og de forskrifter, besty-
relsen angiver. Direktionen deltager normalt i bestyrelsens og re-
praesentantskabets mgder, men har ingen stemmeret.

Bestyrelsen vurderer Igbende den enkelte bankdirektgrs arbejde,
og bestyrelsesformanden har minimum en gang om aret en sam-
tale med hver enkelt bankdirektgr.

Afignningen af direktionen afspejler de opgaver og det ansvar,
der varetages. Aflgnningen bestar af en fast arslgn, der er pa
niveau med markedslgnningerne og et pensionsbidrag, der be-
regnes som en procentsats af den faste Ign. Eksisterende til-
sagnspensionsordninger bibeholdes i sin oprindelige udformning.

Vederlaget reguleres Igbende med den procentvise stigning, der
enten konstateres pa hgjeste Igntrin i overenskomsten pa finans-
omradet mellem Finanssektorens Arbejdsgiverforening og Fi-
nansforbundet, eller der konstateres pa hgjeste trin i tilsvarende
aflgsende kollektive overenskomst.

Ud over de overenskomstfastsatte Ignninger gar vi ind for min-
dre belgnninger og opmuntringer, der tilskynder til udvikling af
banken. For at sikre vaerdiskabelsen i banken har vi indfgrt inci-
tamentsprogrammer for bankens direktion, ledergruppe og gv-
rige medarbejdere. Incitamentsordningen er naermere beskrevet
under “Medarbejderfokus” og i note 39.

Lokalrad

I alle vores radgivningscentre uden for hovedstadsomradet har
vi et lokalrad. Lokalradets medlemmer har overordnet til op-
gave at stgtte bankens udvikling. Det er blandt andet malet, at de
enkelte lokalradsmedlemmer skal hjeelpe med at udbrede kend-
skabet til banken i lokalomradet, samt at videreformidle opfat-
telsen af banken i lokalomradet til radgivningscenterets leder.

Hvert lokalrad bestar af mellem 7 og 14 medlemmer, som er re-
praesentanter for organisationer, som er en del af aktionaerkred-
sen. Medlemmerne veelges af bestyrelsen for et ar ad gangen, og
radet udpeger selv en formand og en naestformand. Der afholdes
lokalradsmgder minimum 4 gange om aret, ligesom der holdes
en arlig konference, hvor alle lokalradsmedlemmer mgdes.

Information

I vores vision har vi en meget aben informations- og kommuni-
kationspolitik over for vores interessentskabskreds. Visionen ef-
terleves blandt andet ved hjeelp af elektroniske medier. Som en
dansk privatkundebank, der primaert henvender sig til danske
kunder og danske investorer, har vi valgt at offentligggrelse af
arsrapport, fondsbgrsmeddelelser og anden information alene
sker pa dansk.
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GOD SELSKABSLEDELSE

God virksomhedsetik og ikke finansiel rapportering
Netvaerket for god virksomhedsetik og ikke-finansiel rapporte-
ring (NVIR) er et forum for danske virksomheder og institutio-
nelle investorer, der har interesse i at debattere og etablere en
faelles holdning i relation til virksomhedsetik og rapportering af
ikke-finansielle forhold i virksomheden. I Lan & Spar Bank har
vi arbejdet med det etiske og sociale ansvar og har Igbende rap-
porteret udviklingen i vores arsrapporter. Blandt andet har det
veeret vigtigt for os at skabe etik i radgivningen af vores kunder.
Derfor glaeder det os at have haft mulighed for at bidrage i for-
bindelse med udarbejdelsen af NVIR’s anbefalinger.I NVIR’s
anbefalinger hedder det blandt andet:

"Det er NVIR’s opfattelse, at det vaesentlige er, at den enkelte
virksomhed identificerer sine egne specifikke etiske dilemmaer
og kommunikerer, hvordan den vil forholde sig til risici, samt
hvordan interessenternes forventninger har indvirkning pa stra-
tegien og driften af virksomheden og dermed veerdiskabelsen.”

NVIR har opstillet et seet anbefalinger for, hvordan en virksom-
hed kan gennemga en proces med identifikation, prioritering,

handtering og rapportering. Anbefalingerne fra NVIR fokuserer
pa fglgende omrader:

Markedsadfaerd

e Miljg

e Medarbejdere

e Menneskerettigheder
e Samfundsansvar

e Governance.

Disse omrader har vi taget stilling til og prioriteret ud fra vores
interessenters forventninger. Yderligere oplysninger fremgar af
vores hjemmeside, www.Ish.dk , hvor vi konkret har taget stilling
til den af NVIR udarbejdede bruttoliste. Vi vil Igbende opdatere
bruttolisten med relevante tiltag inden for omradet.

Ud over NVIR’s egentlige anbefalinger foregar der Igbende dis-
kussioner om andre etiske og ikke-finansielle emner i regi af
NVIR.I Ighet af 2006 er blandt andet emner som det stigende
antal stressede medarbejdere og den generelle kamp om ar-
bejdskraften blevet diskuteret. Disse emner har vi beskrevet
naermere under “Medarbejderfokus”.
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RESULTATOPG@RELSE FOR 2006
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10
11
12
13
14
21

15

16
16

Renteindteegter
Renteudgifter
Netto renteindtaegter

Udbytte af kapitalandele

Gebyrer og provisionsindteegter
Afgivne gebyrer og provisionsudgifter
Netto rente- og gebyrindtaegter

Kursreguleringer

Andre driftsindtaegter

Udgifter til personale og administration

Af- og nedskrivninger pa immaterielle og materielle aktiver
Nedskrivninger pa udlan mv.

Resultat af kapitalandele i feelles kontrollerede virksomheder
Resultat fgr skat

Skat
Arets resultat

Arets resultat pr. aktie (kr.)
Arets resultat pr. aktie udvandet (kr.)

313.242
78.881
234.361

3.728
77.220
6.904
308.405

13.660
4.800
263.544
5.395
2.500

0
55.426

12.475
42.951

16,4
16,4



BALANCE PR.31.DECEMBER 2006

Aktiver
Kassebeholdning og anfordringstilgodehavender hos centralbanker 40.156
17 Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker 2.614.929
18 Udlan 3.593.209
19 Obligationer 1.351.099
20 Aktier 119.480
21 Kapitalandele i faelles kontrollerede virksomheder 0
22  Afstaelsesrettigheder 957
22 Egenudviklet software 6.779
22 Domicilejendomme 128.522
22 (Jvrige materielle aktiver 16.288
Aktuelle skatteaktiver 11.077
23 Udskudte skatteaktiver 13.480
24  Midlertidigt overtagne aktiver 450
Periodeafgraensningsposter 1.346
Andre aktiver 46.317
Aktiver i alt 7.944.089
Passiver
25 Geeld til kreditinstitutter og centralbanker 254.847
26 Indlan 6.720.134
27  Midlertidigt overtagne forpligtelser 244
Periodeafgraensningsposter 182
Andre gzeldsforpligtelser 279.368
Galdsforpligtelser i alt 7.254.775
28 Henseettelser til pensionsordninger 3.369
29 Henseettelser til tab pa garantier 586
30 Henseettelser til tab pa uudnyttet kredit 3.905
Hensatte forpligtelser i alt 7.860
31 Aktiekapital 271.000
32  Opskrivningshenleaeggelser 42.590
Overfgrt resultat 367.864
Egenkapital i alt 681.454
Passiver i alt 7.944.089
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PENGESTRGMSOPG@RELSE FOR 2006

33

34

Arets resultat fgr skat

Af- og nedskrivninger pa immaterielle og materielle aktiver
Andre poster uden likviditetseffekt

Betalte skatter

Andring i driftskapital

Pengestrgmme fra driftsaktivitet

Kgb af kapitalandele i feelles kontrollerede virksomheder
Kgb af immaterielle aktiver

Kgb af materielle aktiver

Salg af immaterielle aktiver

Salg af materielle aktiver

Pengestrgmme fra investeringsaktivitet

Kgb af egne aktier

Salg af egne aktier

Udbetalt udbytte

Pengestrgmme fra finansieringsaktivitet

Likviditetsforskydning, netto

Likvider, primo

Likvider, ultimo

Likvider, ultimo

Kassebeholdning og anfordringstilgodehavender hos centralbanker

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker
Ialt

55.426

5.395
-46
-16.287
185.654
230.142

-5.605
-2.495
0

90
-8.010

-77.069

54.358

-18.607

-41.318

180.814

2.474.271

2.655.085

40.156

2.614.929
2.655.085



EGENKAPITALFORKLARING FOR 2006

(1.000 kr.)

2006

Egenkapital, primo

Incitamentsordning

Skatteeffekt af egenkapitalbevaegelser
Indregnet direkte pa egenkapitalen i alt
Arets resultat

Nettoindtagter i alt

Kgb af egne aktier
Salg af egne aktier
Udbetalt udbytte
Udbytte af egne aktier
Pvrige bevagelser i alt

Egenkapital, ultimo

Opskriv-
Overkurs ved ningshen- Overfgrt Egenkapital
Aktiekapital emission leggelser resultat ialt
271.000 0 42.590 367.864 681.454
0 0 0 2.275 2.275
0 0 -117 1.006 889
0 0 -117 3.281 3.164
0 0 0 31.290 31.290
0 0 -117 34.571 34.454
0 0 0 -40.006 -40.006
0 0 0 35.709 35.709
0 0 0 -18.970 -18.970
0 0 0 994 994
0 0 0 -22.273 -22.273
271.000 0 42.473 380.162 693.635

Foreslaet udbytte ved arets udgang pa 7 kr. pr. aktie er indeholdt i overfgrt resultat med 18.970 t.kr.

2005

Egenkapital, primo

Opskrivning af domicilejendomme
Skatteeffekt af egenkapitalbevaegelser
Indregnet direkte pa egenkapitalen i alt
Arets resultat

Nettoindtagter i alt

Ophavning af overkursfond
Kgb af egne aktier

Salg af egne aktier
Udbetalt udbytte

Udbytte af egne aktier
@vrige bevagelser i alt

Egenkapital, ultimo

271.000

o O o O O

o O O O o o

271.000

30.359

o o ©o O O

-30.359

-30.359

0

21.984
27.236
-6.630

20.606

20.606

o O O O o o

42.590

329.846

0
6.026
6.026
42.951
48.977

30.359
-77.069
54.358
-18.970
363
-10.959

367.864

653.189

27.236
-604
26.632
42.951
69.583

0
-77.069
54.358
-18.970
363
-41.318

681.454

Foreslaet udbytte ved arets udgang pa 7 kr. pr. aktie er indeholdt i overfgrt resultat med 18.970 t.kr.
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NOTER-ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

1. Anvendt regnskabspraksis

Arsrapporten aflaegges i overensstemmelse med Interna-
tional Financial Reporting Standards (IFRS), som god-
kendt af EU, og yderligere danske oplysningskrav til ars-
rapporter for bgrsnoterede finansielle selskaber. De yder-
ligere danske oplysningskrav til arsrapporten er fastlagt

i IFRS-bekendtggrelsen for finansielle virksomheder, ud-
stedt i henhold til lov om finansiel virksomhed samt af Kg-
benhavns Fondsbgrs.

Fglgende IFRS-standarder, udstedt med ikrafttraedelse
1.januar 2007, er endnu ikke taget i anvendelse:

e /Endring af IAS 1 Praesentation af arsregnskaber
—oplysninger om kapitalforhold
e [FRS 7 Finansielle instrumenter: Oplysninger

Anvendelse af disse standarder vil ikke have indvirkning pa
fremtidige arsrapporter, bortset fra yderligere oplysninger
om kapitalforhold og finansielle instrumenter.

@vrige nye standarder og fortolkningsbidrag, som endnu
ikke er tradt i kraft, forventes ikke at have indvirkning pa
fremtidige arsrapporter.

Andring af anvendt regnskabspraksis

Renter af udlan og indlan, som indgar i en rentepulje, ind-
regnes brutto som henholdsvis renteindtaegter og rente-
udgifter. Tidligere blev renter af sadanne udlan og indlan
indregnet netto. Z£ndringen er foretaget for at give mere
relevant information om renteindtzegter og renteudgifter i
forhold til bankens udlan og indlan. Z£ndringen har forgget
renteindtaegter og renteudgifter for 2006 med 23.488 t.kr.
og for 2005 med 8.550 t.kr. Sammenligningstal samt ho-
ved- og nggletal er tilpasset den eendrede regnskabsprak-
sis.

Herudover er arsrapporten aflagt efter samme regnskabs-
praksis som sidste ar.

Generelt

Indregning og maling

Aktiver indregnes i balancen, nar det som fglge af en tidli-
gere begivenhed er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske
fordele vil tilflyde banken, at aktivernes vaerdi kan males
palideligt, samt at aktiverne er under bankens kontrol.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar banken som fglge af
en tidligere begivenhed har en retlig eller faktisk forpligtel-

se, og det er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske fordele vil
fraga banken, og forpligtelsens veerdi kan males palideligt.

I resultatopggrelsen indregnes indtzegter i takt med, at de
indtjenes, mens omkostninger indregnes med de belgb, der
vedrgrer regnskabsaret.

Segmentoplysninger

Lan & Spar Banks aktiviteter omfatter i al veesentlighed
bankforretninger med danske privatkunder. Det er derfor
ikke relevant at foretage en forretningsmeessig eller geogra-
fisk opdeling af aktiviteterne i delsegmenter med forskellig
risiko og indtjening.

Omregning af fremmed valuta

Transaktioner i anden valuta end danske kroner omregnes
ved fgrste indregning til transaktionsdagens kurs. Monetaere
poster i fremmed valuta, som ikke er afregnet pa balanceda-
gen, omregnes til balancedagens kurs. Valutakursregulerin-
ger, der opstar ved afregning eller ved omregning til balance-
dagens kurs, indregnes i resultatopggrelsen under kursregu-
leringer.

Regnskabsmassige estimater og skgn

Opggrelse af den regnskabsmaessige veerdi af visse akti-
ver og forpligtelser er forbundet med estimater og skgn. De
fremtidige resultater vil derfor blive pavirket, i det omfang
de faktiske forhold viser sig at afvige fra tidligere estimater
og skgn. De veesentligste estimater og skgn vedrgrer ned-
skrivninger pa udlan, henszettelse til tab pa garantier og
uudnyttede tilsagn om kredit samt fastseettelse af dagsveer-
dien for unoterede aktier.

Resultatopggrelse

Renter, gebyrer og provisioner

Renteindtaegter og renteudgifter omfatter rentebetalinger
samt gebyrer og provisioner mv. i forbindelse med aftaler om
lan. Renteindtaegter og renteudgifter periodiseres over la-
nets Igbetid.

Renteindteegter pa udlan, som er fuldt eller delvist nedskre-
vet, indteegtsfgres alene med et belgh, svarende til den effek-
tive rente af det nedskrevne udlan.

Gebyrer og provisioner for Igbende ydelser periodiseres over
Igbetiden. @vrige gebyrer og provisioner indregnes, nar ser-
viceydelsen er udfgrt.



Udgifter til personale og administration

Udgifter til personale omfatter Ign og gager, pensioner samt
andre sociale udgifter til bankens personale. Udgifter til ad-
ministration omfatter udgifter til IT, markedsfgring, kontor-
holdsomkostninger og @gvrige udgifter forbundet med drift af
banken.

Balance

Generelt for finansielle aktiver og forpligtelser

Finansielle aktiver og forpligtelser indregnes pa afregnings-
tidspunktet. Ved fgrste indregning males finansielle akti-

ver og finansielle forpligtelser til dagsveerdi med fradrag af
transaktionsomkostninger. Efterfglgende males finansielle
aktiver til dagsveerdi og finansielle forpligtelser til amortise-
ret kostpris.

Udlan

Ved fgrste indregning males udlan til dagsveerdi med fra-
drag for lanegebyrer og provisioner. Efterfglgende males
udlan til amortiseret kostpris. Fastforrentede udlan, hvor
renterisikoen reduceres af indgaede renteswaps, males til
dagsveerdi. Herved opnas en ensartet behandling af de af-
daekkede udlan og de afdaekkende renteswaps. Pa balance-
dagen vurderes, om der er objektiv indikation for, at udlan er
veerdiforringede. For betydelige udlan foretages en individu-
el vurdering. For gvrige udlan samt individuelt vurderede ud-
lan, hvorpa der ikke nedskrives, foretages vurderingen grup-
pevis baseret pa en risikoklassificering efter bankens kre-
ditscoremodel. Ved objektiv indikation pa veerdiforringelse
nedskrives den regnskabsmaessige vaerdi til nutidsveerdien
af de forventede fremtidige betalinger. Udlan afskrives, nar
tabet er endeligt konstateret.

Obligationer og aktier

Obligationer og aktier, der handles pa aktive markeder, ma-
les til dagsveerdi. Dagsveerdien opggres pa baggrund af luk-
kekursen pa balancedagen. For unoterede aktier opggres
dagsveerdien ved anvendelse af almindeligt accepterede
vaerdianseettelsesmodeller. Obligationer, som banken har til
hensigt og mulighed for at holde til udlgh, males efter fgrste
indregning til amortiseret kostpris.

Kapitalandele i faelles kontrollerede virksomheder
Kapitalandele i feelles kontrollerede virksomheder omfatter
bankens kapitalandele i virksomheder, hvor den bestemmen-
de indflydelse er delt med andre. Kapitalandelene indregnes
efter den indre veerdis metode. Dette indebeerer, at kapital-
andelene males til den forholdsmaessige andel af virksom-

hedernes opgjorte regnskabsmaessige veerdi med tilleeg af
den regnskabsmaessige veerdi af goodwill.

Goodwill er positive forskelsbelgb mellem kostpris for
overtagne kapitalandele og bankens andel af dagsveerdien
af de identificerbare aktiver og forpligtelser pa overtagel-
sestidspunktet. Goodwill testes arligt for veerdiforringelse
09 nedskrives til en eventuelt lavere veerdi.

I resultatopggrelsen indregnes den forholdsmaessige andel
af virksomhedernes regnskabsmaessige resultat efter skat
med fradrag af en eventuel nedskrivning af goodwill.

Fzlles kontrollerede aktiviteter

Feelles kontrollerede aktiviteter omfatter bankens delta-
gelse i aktiviteter, hvor den bestemmende indflydelse ved
kontrakt er delt med andre.

De aktiver, som banken kontrollerer, og de forpligtelser, som
banken patager sig, indregnes i balancen under de regn-
skabsposter, som det enkelte aktiv eller den enkelte forplig-
telse tilhgrer. I resultatopggrelsen indregnes de omkostnin-
ger, som banken afholder til faelles kontrollerede aktivite-
ter, og bankens andel af indtaegter fra feelles kontrollerede
aktiviteter.

Renteswaps

Renteswaps, der indgas til afdeekning af renterisikoen pa
fastforrentede udlan, males til dagsveerdi. Indgaede ren-
teswaps opfylder ikke betingelserne for behandling som
sikringsinstrumenter (hedge accounting). £ndringen i
dagsveerdien indregnes i resultatopggrelsen under kursre-
quleringer.

Immaterielle aktiver

Egenudviklet software indregnes pa baggrund af afholdte
udviklingsomkostninger med fradrag af foretagne af- og
nedskrivninger. Afskrivninger foretages linezert over den
forventede brugstid, der saedvanligvis udggr 3-6 ar. Egen-
udviklet software udviklet fgr 1. januar 2004 er udgiftsfgrt
i afholdelsesaret.

Afstaelsesrettigheder males til kostpris med fradrag af
foretagne af- og nedskrivninger. Afskrivninger foretages
linecert over den forventede brugstid, der seedvanligvis ud-
ggr 5 ar.

Materielle aktiver
Domicilejendomme er ejendomme, hvorfra der drives bank-
virksomhed, eller som pa anden made indgar i den primaere
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drift. Domicilejendomme males til omvurderet veerdi, som
er dagsveerdien pa omvurderingstidspunktet med fradrag
af efterfglgende afskrivninger og tab ved veerdiforringelse.
Afskrivninger foretages linezert over den forventede brugs-
tid, der seedvanligvis udggr 50 ar. Afskrivningsgrundlaget
er omvurderet veerdi med fradrag af forventet restvaerdi
efter afsluttet brugstid. Der afskrives ikke pa grunde.

Fald i den omvurderede veerdi indregnes i resultatopgg-
relsen, med mindre faldet modsvarer en vaerdistigning, der
tidligere er indregnet direkte pa egenkapitalen. Stigninger
indregnes direkte pa egenkapitalen under opskrivningshen-
leeggelser. Opskrivninger, der modsvarer en tidligere foreta-
gen nedskrivning pa samme ejendom, indregnes i resultat-
opggrelsen.

@vrige materielle aktiver males til kostpris med fradrag af
foretagne af- og nedskrivninger. Afskrivninger foretages
lineaert over den forventede brugstid, der seedvanligvis ud-
ggr 3-10 ar.

Pensionsforpligtelser

Ved bidragsbaserede ordninger foretages afdaekning i pen-
sionsselskaber. For ydelsesbaserede ordninger indregnes
kapitalveerdien af de fremtidige ydelser som en hensat for-
pligtelse. Der foretages arligt en aktuarmeaessig opggrelse
af kapitalvaerdien. Arets regulering af kapitalvaerdien ind-
regnes i resultatopggrelsen.

Hensatte forpligtelser

Hensatte forpligtelser males som det bedste skgn over de
omkostninger, der er ngdvendige for pa balancedagen at af-
vikle forpligtelserne.

Udbytte

Forslag til udbytte for regnskabsaret indregnes under
egenkapitalen pa balancedagen og som en geaeldsforpligtel-
se pa tidspunktet for vedtagelse pa generalforsamlingen.

Egne aktier
Kgb og salg af egne aktier samt udbytte fra disse indregnes
direkte pa egenkapitalen under overfgrt overskud.

Aktiebaseret aflgnning

Bankens direktion, ledergruppe og gvrige medarbejdere

er fra 2006 omfattet af en incitamentsordning, hvor de
tilbydes aktieoptioner pa kgb af Lan & Spar Bank aktier.
Dagsverdien af ordningen pa tildelingstidspunktet udgifts-
fgres i takt med optjeningen og modposteres pa egenkapi-
talen. Pa udnyttelsestidspunktet indregnes medarbejdernes
betaling som en stigning i egenkapitalen.

Direktion og ledende medarbejdere var i 2005 omfattet af et
aktiebaseret bonusprogram. Udbetalingen af bonus var be-
tinget af, at de fastsatte indtjeningsmal for aret blev opnaet,
og at den udbetalte bonus efter skat blev anvendt til kgb af
aktier i Lan & Spar Bank. Udgifter til bonus indregnes, nar
det er sandsynligt, at de fastsatte indtjeningsmal for aret op-
nas.

Skat

Arets skat bestar af arets aktuelle skat og @ndring af ud-
skudt skat. Den del, der henfgres til arets resultat, indregnes
i resultatopggrelsen, mens den del, der kan henfgres til po-
steringer direkte pa egenkapitalen, indregnes pa egenkapita-
len.

Aktuelle skatteaktiver og aktuelle skatteforpligtelser indreg-
nes i balancen opgjort som beregnet skat af arets skatteplig-
tige indkomst, requleret for betalt acontoskat.

Udskudt skat indregnes af alle midlertidige forskelle mellem
regnskabsmaessige og skattemaessige veerdier af aktiver og
forpligtelser.

Udskudt skat opggres pa grundlag af geeldende skattesatser
og afspejler den made, som banken pa balancedagen forven-
ter at genindvinde eller afvikle den regnskabsmeaessige veerdi
af sine aktiver og forpligtelser. Udskudte skatteaktiver ind-
regnes i balancen med den vaerdi, hvortil aktivet forventes at
kunne realiseres.

Pengestrgmsopggrelse

Pengestrgmsopggrelsen praesenteres efter den indirekte me-
tode og viser pengestrgmme for aret, fordelt pa drifts-, in-
vesterings- og finansieringsaktivitet samt likvider ved arets
begyndelse og slutning.

Pengestrgmme fra driftsaktiviteter opggres som driftsresul-
tatet, requleret for ikke-kontante driftsposter og eendring i
driftskapital.

Pengestrgmme fra investeringsaktiviteter omfatter kgh og
salg af immaterielle og materielle aktiver.

Pengestrgmme fra finansieringsaktiviteter omfatter aendrin-
ger i aktiekapital samt udbetaling af udbytte.

Likvider omfatter kassebeholdning og anfordringstilgode-
havender hos centralbanker, tilgodehavender hos kreditinsti-
tutter og centralbanker samt obligationsbeholdninger med
Igbetid pa under 3 maneder fra tidspunktet for anskaffelsen.



NOTER - RISIKOSTYRING

2 Strategi for risikostyringen
Lan & Spar Banks strategi for risikostyring er fastlagt af bankens bestyrelse. Bestyrelsen har vedtaget, at banken skal fgre
en forsigtig politik i forbindelse med udlan og investering.

Risikostyringen varetages af bankens Compliance-afdeling. Lan & Spar Bank er eksponeret for forskellige risikotyper.
De vigtigste risikotyper for banken er:

- Kreditrisiko: Risiko for tab som fglge af, at modparter helt eller delvist misligholder deres betalingsforpligtelser.
- Markedsrisiko:  Risiko for tab som fglge af, at markedsvaerdien af bankens aktiver og forpligtelser eéendrer sig pa grund af
andringer i markedsforholdene.

3 Kreditrisiko
Nar Lan & Spar Bank foretager udlan eller stiller garanti, patager banken sig en risiko for, at kunden ikke er i stand til
at tilbagebetale sine forpligtelser, nar de forfalder. Styringen af kreditrisikoen er en central del af bankens drift. Bankens
kreditrisiko knytter sig primeert til udlan til privatkunder. Banken gnsker herudover at tiltraekke organisationer og institu-
tionelle investorer, der ikke frembyder vaesentlige kreditrisici som lantagere. Lan & Spar Bank besluttede i starten af 2001
at udvide lanekonceptet, saledes at ingenigrer og ansatte i sundhedssektoren, der pabegynder egen virksomhed, ogsa kan
betjenes af banken, sa laenge virksomheden har en relativ beskeden stgrrelse. Herudover patager Lan & Spar Bank sig
normalt ikke risici pa traditionelle erhvervskunder.

Kreditrisiko, branchefordelt: 2006 2005
Offentliy myndighed 0% 0%
Erhverv:

Handel, restaurations- og hotelvirksomhed 1% 1%
Kredit- og finansieringsvirksomhed samt forsikringsvirksomhed 3% 4%
Ejendomsadministration og -handel, forretningsservice 4% 4%
@vrige erhverv 8% 8%
Erhverv i alt 16% 17%
Private 84% 83%
Ialt 100% 100%

Kreditvurdering

Kreditvurderingen af Ignmodtagere bygger pa en vurdering af kundens indkomst- og formueforhold, forventede fremtidige
tilbagebetalingsevne og gkonomiske adfeerd. Siden 2002 har banken anvendt et egenudviklet system til adfeerdsscoring.
Systemet anvendes tillige som stgtteveerktgj til kreditvurdering af eksisterende kunder. Systemet giver mulighed for at
tildele eksisterende kunder forhandstildelte rammer til kreditgivning. Bevillingssystemet er opbygget saledes, at stgrstedelen
af afggrelserne kan treeffes i det radgivningscenter, kunden har kontakt til, men samtidig pa en sadan made, at ledelsen
opretholder indblik i kvaliteten af nybevilgede lan og kreditter.

Koncentrationsrisiko
Som led i styringen af kreditrisikoen er der fastsat regler for stgrrelsen af det samlede engagement med enkeltkunder.

Risikoen for vaesentlige tab, som fglge af tab pa enkeltkunder, er herved begraenset.
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3 Kreditrisiko (fortsat)

Nedskrivninger

For en beskrivelse af bankens principper for nedskrivning pa udlan, henseettelse til tab pa garantier og uudnyttet kredit

henvises til beskrivelsen af anvendt regnskabspraksis.

Oversigt over nedskrivninger pa udlan samt henseettelser til tab pa garantier og uudnyttet kredit:

Individuelle Gruppevise Nedskriv-
nedskriv- nedskriv- ninger
ninger ninger ialt
2006
Udlan
Nedskrivninger, primo 4.310 20.884 25.194
Arets nedskrivninger 7.547 7.484 15.031
Tilbagefg@rsel af tidligere foretagne nedskrivninger 7.358 15.481 22.839
Nedskrivninger, ultimo 4.499 12.887 17.386
Udlan, hvorpa der er foretaget nedskrivninger 5.985 2.217.870 2.223.855
Garantier og uudnyttet kredit
Henseettelser, primo 0 4.491 4.491
Arets hensattelser 0 2.751 2.751
Tilbagefg@rsel af tidligere foretagne hensaettelser 0 1.330 1.330
Henszttelser, ultimo 0 5.912 5.912
Garantier og uudnyttet kredit, hvorpa der er hensat til tab 0 726.293 726.293
2005
Udlan
Nedskrivninger, primo 4.480 17.102 21.582
Arets nedskrivninger 8.315 8.842 17.157
Tilbagefgrsel af tidligere foretagne nedskrivninger 8.485 5.060 13.545
Nedskrivninger, ultimo 4.310 20.884 25.194
Udlan, hvorpa der er foretaget nedskrivninger 5.634 3.612.769 3.618.403
Garantier og uudnyttet kredit
Henseettelser, primo 0 3.722 3.722
Arets hensaettelser 0 1.014 1.014
Tilbagefgrsel af tidligere foretagne hensaettelser 0 245 245
Hensattelser, ultimo 0 4.491 4.491
Garantier og uudnyttet kredit, hvorpa der er hensat til tab 0 1.509.648 1.509.648
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Markedsrisiko
4.1 Renterisiko
/Endring i nutidsveerdien af fastforrentede fordringer ved a&endring i markedsrenten.

Banken er, primzert som fglge af investeringer i obligationer, eksponeret for kurstab ved en rentestigning. Oversigten viser
bankens renterisiko ved en rentestigning pa 1 procentpoint.

Renterisiko opdelt pa instituttets valutaer med stgrst renterisiko:

Valuta 2006 2005
DKK 25.996 27.599
EUR 335 431
GBP 9 22
usSb -80 -71
SEK 8 0
NOK 6 11
(vrige valutaer 15 19
Renterisiko pa galdsinstrumenter mv.i alt 26.289 28.011

Rentetilpasningstidspunktet for finansielle aktiver og forpligtelser afviger ikke vaesentligt fra det kontraktlige udlgbstidspunkt,
if. Igbetidsfordelingen i note 5, Likviditetsrisiko.

Banken har et betydeligt indlansoverskud. Et fald i renteniveauet har som fglge heraf en negativ effekt pa nettorente-
indtaegterne.

Banken har i et begraenset omfang ydet udlan med fast rente i op til 10 ar. Udlanene ydes typisk til finansiering af bil og ejer-
bolig. For at imgdega det misforhold og den risiko, der er mellem variabelt forrentede indlan og fastforrentede udlan, indgar
banken i begraenset omfang renteswaps. Afdaekningen tilpasses i takt med andringen i portefgljen af fastforrentede udlan

09 pantebreve. Indgaede renteswaps opfylder ikke betingelserne for behandling som sikringsinstrumenter (hedgeaccounting).
/Endringen i dagsvaerdien indregnes derfor i resultatopggrelsen under kursreguleringer.

4.2 Valutarisiko
Risikoen for veerdieendring, i fx udenlandske obligationer, ved aendring i valutakurser.

Bankens aktiviteter omfatter primeaert bankforretninger med danske privatkunder, og da investeringerne hovedsageligt placeres
i danske obligationer, er banken kun i begranset omfang eksponeret for udsving i udenlandsk valuta. Oversigten viser bankens
valutaeksponering pa aktiver og forpligtelser.

2006 2005
Aktiver i fremmed valuta i alt 25.163 35.985
Forpligtelser i fremmed valuta i alt 0 0
Valutakursindikator 1 25.163 35.985
Valutakursindikator 1 i procent af kernekapital efter fradrag 4,2% 6,0%
Valutakursindikator 2 277 574
Valutakursindikator 2 i procent af kernekapital efter fradrag 0,0% 0,1%

4.3 Aktierisiko
Risikoen for, at markedsveerdien af en portefglje af aktier eendres.

Banken foretager kun i begreenset omfang investering i aktier. Bankens handelsbeholdning omfatter primeert aktier i
OMX C20-indekset. Aktier i anleegsbeholdningen omfatter primaert aktier i selskaber inden for finanssektoren.
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5 Likviditetsrisiko

Som en del af bankens primaere aktivitet udlanes eller investeres indlan, som modtages fra kunderne. For at opna en tilfreds-
stillende rentemarginal har bankens udlan og investeringer almindeligvis en Igbetid, der er lzengere end for modtagne

indlan. Banken patager sig herved en risiko for ikke at kunne tilbagebetale modtagne indlan, nar de forfalder. En stgrre
forskel i Igbetiden gger saledes bankens indtjeningsmuligheder, men gger tillige bankens likviditetsrisiko. Ledelsens mal for
likviditetsstyringen er, at banken til enhver tid kan indfri sine forpligtelser, nar de forfalder. Figuren viser Igbetidsfordelingen af

bankens aktiver og forpligtelser.

Anfordring 0-3 mdr. 3-12 mdr. 1-5ar Over 5 ar Ialt
2006
Aktiver
Kassebeholdning og anfordrings-
tilgodehavender hos centralbanker 35.334 0 0 0 0 35.334
Tilgodehavender hos kreditinstitutter og
centralbanker 17.325 875.896 0 0 0 893.221
Udlan 481.808 282.647 290.992 793.515 2.470.719 4.319.681
Obligationer 0 2.168.522 28.925 265.767 273.204 2.736.418
Aktier 0 30.753 0 0 73.173 103.926
Kapitalandele i faelles kontrollerede
virksomheder 0 0 0 0 9.944 9.944
Afstaelsesrettigheder 0 0 0 0 486 486
Egenudviklet software 0 0 0 0 14.555 14.555
Domicilejendomme 0 0 0 0 129.415 129.415
@vrige materielle aktiver 0 0 0 0 19.804 19.804
Aktuelle skatteaktiver 0 0 268 0 0 268
Udskudte skatteaktiver 0 0 2.882 14.320 0 17.202
Periodeafgransningsposter 0 638 346 0 0 984
Andre aktiver 0 79.631 3.569 0 0 83.200
Aktiver i alt 534.467 3.438.087 326.982 1.073.602 2.991.300 8.364.438
Forpligtelser
Geeld til kreditinstitutter og centralbanker 450.745 316.000 0 0 0 766.745
Indlan 427.006 5.288.017 113.844 377.330 606.678 6.812.875
Periodeafgransningsposter 0 223 0 0 0 223
Andre geeldsforpligtelser 0 79.825 559 1.893 0 82.277
Henseettelser til pensionsordninger 0 138 412 2.200 21 2.771
Hensattelser til tab pa uudnyttet kredit 659 387 398 1.086 3.382 5.912
Forpligtelser i alt 878.410 5.684.590 115.213 382.509 610.081 7.670.803
Likviditetsforskel -343.943 -2.246.503 211.769 691.093 2.381.219 693.635
2005
Aktiver i alt 77.035 3.775.893 356.835 1.262.312 2.472.014 7.944.089
Forpligtelser i alt 386.296 5.661.248 122.199 413.448 679.444 7.262.635
Likviditetsforskel -309.261 -1.885.355 234.636 848.864 1.792.570 681.454

Lgbetidsfordelingen er baseret pa den kontraktlige Igbetid for de enkelte aktiver og forpligtelser.



NOTER - RESULTATOPG@RELSE

10

11

(1.000 kr.)

Renteindtaegter

Tilgodehavender hos kreditinstititutter og centralbanker

Udlan

Obligationer, handelsbeholdning
Obligationer, hold-til-udlgh
Renteswaps

(vrige renteindtaegter

Ialt

Renteudgifter

Kreditinstitutter og centralbanker
Indlan

Ialt

Udhytte af kapitalandele
Udbytte, handelsbeholdning
Udbytte, investeringsaktiver
ILalt

Gehyrer og provisionsindtazgter
Veerdipapirhandel og depoter
Betalingsformidling

Lanesagsgebyrer

Garantiprovision

@vrige gebyrer og provisionsindtaegter
Ialt

Kursreguleringer

Obligationer, handelsbeholdning
Aktier, handelsbeholdning
Aktier, investeringsaktiver
Fastforrentede udlan

Valuta

Afledte finansielle instrumenter
Ialt

Andre driftsindtagter

Udlejning af lokaler

Udlejning af medarbejdere

Salg af kreditscoresystemer mv.

Tilbagebetaling af moms og Ignsumsafgift tidligere ar
Leasing af medarbejder-pc’ere

Avance ved salg af immaterielle og materielle aktiver
@vrige driftsindtaegter

Ialt

2006

50.036
235.461
31.638
36.743
38
1.227
355.143

3.173
123.333
126.506

2.608
2.487
5.095

39.627
18.560

6.075
11.210
22.570
98.042

-19.879
4.288
5.120

-1.147
1.570
756
-9.292

494
1.059
1.660
6.150

181
220
435

10.199

2005

51.098
200.904
63.229
0

-3.259
1.270
313.242

1.286
77.595
78.881

1.483
2.245
3.728

29.192
11.107
6.370
9.991
20.560
77.220

-9.100
14.408
3.947
-2.496
4.645
2.256
13.660

922
1.442
1.114

596
42
684
4.800

a7
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(1.000 kr.) 2006 2005

12 Udgifter til personale og administration
Personaleudgifter

Lgnninger 138.014 125.911
Pensioner 16.040 13.608
Social sikring 13.903 11.869
Ialt 167.957 151.388

Pvrige administrationsudgifter

Kontorartikler mv. 4.033 4.287
Porto og fragt 7.275 7.109
IT-udgifter 51.655 44712
Undervisning 3.887 4.938
Reklameudgifter 10.430 12.424
@vrige administrationsudgifter 44.032 38.686
Ialt 121.312 112.156
Udgifter til personale og administration i alt 289.269 263.544

Antal beskaftigede
Det gennemsnitlige antal heltidsbeskzeftigede 341 316

13 Af- og nedskrivninger pa immaterielle og materielle aktiver

Afskrivninger pa afstaelsesrettigheder 471 472
Afskrivninger pa egenudviklet software 2.125 284
Afskrivninger pa domicilejendomme 357 348
Tilbagefgrte nedskrivninger pa domicilejendomme 0 -6.066
Afskrivninger pa gvrige materielle aktiver 9.703 10.357
Ialt 12.656 5.395

14 Nedskrivninger pa udlan mv.

Arets nedskrivninger 17.782 18.171
Tilbagefgrsel af tidligere foretagne nedskrivninger 20.233 8.346
Realiserede tab 670 603
Indgaet pa tidligere afskrevne fordringer 18.187 7.928
Ialt -19.968 2.500
15 Skat
Aktuel skat af arets resultat 7.612 20.916
Udskudt skat af arets resultat 1.796 -8.536
Skat af arets resultat 9.408 12.380
Reguleringer vedrgrende tidligere ar -461 -37
Afgift af nedskrivninger 0 132
Skat i resultatopggrelsen 8.947 12.475
Aktuel skat af egenkapitalbevaegelser 4.271 1.791
Udskudt skat af egenkapitalbevaegelser -5.160 -1.187

Skat af egenkapitalbevaegelser -889 604



NOTER - BALANCE

15

16

17

18

19

(1.000 kr.)

Skat (fortsat)
Opggrelse af effektiv skatteprocent:

Selskabsskatteprocent

Ikke-skattepligtig indkomst med fradrag af ikke-fradragsberettigede omkostninger
AEndring i regnskabsmeaessig skgn vedrgrende maling af skatteaktiv

AEndring i selskabsskatteprocent fra 30% til 28%

Reguleringer vedrgrende tidligere ar

Afgift af nedskrivninger

Effektiv skatteprocent

Arets resultat pr. aktie/Arets resultat pr. aktie udvandet
Arets resultat (tusinde kr.)

Gennemsnitlig antal aktier (tusinde stk.)

Arets resultat pr. aktie (kr.)

Udvandingseffekt
Arets resultat pr. aktie udvandet (kr.)

Tilgodehavender hos kreditinstitutter og centralbanker
Tilgodehavender hos centralbanker

Tilgodehavender hos kreditinstitutter

Ialt

Udlan

Kreditter

Almindelige udlan
Varkedsrentekreditter
Prioritetslan

@vrige

Ialt

Dagsverdien af udlan udggr

Obligationer

Statsobligationer, handelsbeholdning
Statsobligationer, hold-til-udlgh
Realkreditobligationer, handelsbeholdning
Realkreditobligationer, hold-til-udlgh
(@vrige obligationer, handelsbeholdning
Ialt

Dagsveerdien af obligationer udggr

2006

28,0%
-4,6%
0,0%
0,0%
-1,1%
0,0%
22,3%

31.290
2.571
12,2

12,2

650.052
243.169
893.221

533.702
1.426.262
328.453
2.012.110
19.154
4.319.681

4.351.110

19.999
747.933
961.074

1.000.000
7.412
2.736.418

2.736.055

2005

28,0%
2,4%
-3,7%

0,5%
-0,1%

0,2%
22,5%

42.951
2.615
16,4

16,4

2.415.746
199.183
2.614.929

473.282
1.546.512
353.448
1.073.329
146.638
3.593.209

3.623.970

223.837

0
1.126.467
0

795
1.351.099

1.351.099

49



50

NOTER - BALANCE

20

21

(1.000 kr.)

Aktier

Omseetningsaktier, handelsbeholdning
Anlzegsaktier, investeringsaktiver
ILalt

Kapitalandele i falles kontrollerede virksomheder
KKostpris, primo

Tilgang i aret

Kostpris, ultimo

Reguleringer, primo
Andel af arets resultat efter skat
Reguleringer, ultimo

Regnskabsmassig verdi, ultimo
Regnskabsmaessig veaerdi, primo

Bankens andel af aktiver, geeldsforpligtelser, indteegter og udgifter samt arets resultat i feelles

kontrollerede virksomheder:

Resultatopggrelse

Indteegter
Udgifter
Arets resultat

Balance

Aktiver i alt
Geeldsforpligtelser
Egenkapital
Passiver i alt
Eventualforpligtelser

Leasingforpligtelser
Ialt

2006

30.754
73.172
103.926

10.218
10.218

-274

-274

9.944

1.776
2.050
-274

3.418

1.168
2.250
3.418

167
167

2005

49.888
69.592
119.480

Kapitalandele i faelles kontrollerede virksomheder omfatter investeringsforvaltningsselskabet Invest Administration A/S
(tidligere Rationel Invest A/S). Virksomheden ejes i feellesskab med Alm. Brand Bank A/S med en ejerandel pa 50 procent til

hver ejer.

I den regnskabsmaessige veerdi indgar erhvervet goodwill med 7.693 t.kr. Der er foretaget en veerdiforringelsestest baseret
pa en opggrelse af investeringens nytteveerdi. Forventede fremtidige pengestrgmme omfatter pengestrgmme i selskabet og
pengestrgmme i banken relateret til investeringen. Som fglge af en forholdsvis enkel forretningsmodel i selskabet, er det
fundet rimeligt at opstille budgetter/fremskrivninger for en 6-arig periode (budgetperioden). Ved opggrelsen er anvendt en

diskonteringssats pa 13,35 % og en arlig vaekst efter budgetperioden pa 1,75 %.

Verdiforringelsestesten har ikke vist behov for nedskrivning af den indregnede goodwill.



(1.000 kr.)

22 Immaterielle og materielle aktiver

Pvrige
Afstaelses- Egenudviklet Domicil materielle
rettigheder software ejendomme aktiver

2006
Kostpris, primo 2.564 7.063 87.051 148.814
Tilgang i aret, internt oparbejdet 0 5.075 0 0
Tilgang i aret, anskaffet separat 0 4.826 1.250 13.219
Afgang i aret -210 0 0 -94.803
Kostpris, ultimo 2.354 16.964 88.301 67.230
Opskrivninger, primo 0 0 46.103 0
Opskrivninger, ultimo 0 0 46.103 0
Af- og nedskrivninger, primo 1.607 284 4.632 132.526
Arets afskrivninger 471 2.125 357 9.703
Tilbagef@rte afskrivninger -210 0 0 -94.803
Af- 0g nedskrivninger, ultimo 1.868 2.409 4.989 47.426
Regnskabsmassig vaerdi, ultimo 486 14.555 129.415 19.804
Regnskabsmeaessig veerdi, primo 957 6.779 128.522 16.288

2005
KKostpris, primo 2.564 1.458 87.051 150.641
Tilgang i aret, internt oparbejdet 0 4.980 0 0
Tilgang i aret, anskaffet separat 0 625 0 2.495
Afgang i aret 0 0 0 -4.322
Kostpris, ultimo 2.564 7.063 87.051 148.814
Opskrivninger, primo 0 0 25.477 0
Avrets opskrivninger 0 0 27.236 0
Afskrivninger foretaget indtil revurderingstidspunktet 0 0 -6.610 0
Opskrivninger, ultimo 0 0 46.103 0
Af- og nedskrivninger, primo 1.135 0 16.960 126.445
Arets afskrivninger 472 284 348 10.357
Tilbagefgrte afskrivninger 0 0 0 -4.276
Afskrivninger foretaget indtil revurderingstidspunktet 0 0 -6.610 0
Tilbagefgrte nedskrivninger 0 0 -6.066 0
Af- og nedskrivninger, ultimo 1.607 284 4.632 132.526
Regnskabsmassig veerdi, ultimo 957 6.779 128.522 16.288
Regnskabsmeaessig vaerdi, primo 1.429 1.458 95.568 24.196

Omvurdering af domicilejendomme, herunder restveerdi, foretages med en hyppighed, der sikrer, at den regnskabsmaessige
veerdi ikke afviger vaesentligt fra dagsveerdien. Fastsaettelse af dagsveerdien baseres pa afkastmetoden og opggres med
assistance fra eksterne eksperter. Der er senest foretaget omvurdering i 4. kvartal 2005.

Den regnskabsmaessige veerdi af domicilejendomme opgjort efter kostprismodellen (kostpris med fradrag for efterfglgende af-
09 nedskrivninger) udggr 74.234 t.kr. (2005: 75.309 t.kr.).
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27

(1.000 kr.) 2006

Udskudte skatteaktiver

Udskudte skatteaktiver, primo 13.480
Udskudt skat af arets resultat -1.796
Reguleringer vedrgrende tidligere ar 358
Udskudt skat af egenkapitalbevaegelser 5.160
Udskudte skatteaktiver, ultimo 17.202

Fordeling af udskudte skatteaktiver og -forpligtelser pa balanceposter:

Udlan 8.800
Obligationer -102
Immaterielle aktiver -3.929
Domicilejendomme -10.240
@vrige materielle aktiver 2.988
Hensatte forpligtelser 680
Andre geeldsforpligtelser 0
Egenkapitalen (egne aktier) 19.005
Udskudte skatteaktiver, ultimo 17.202

Midlertidigt overtagne aktiver
Ejendom overtaget ved tvangsauktion som fglge af et ngdlidende engagement 0
Ialt 0

Ejendommen er solgt i 2006. Det samlede tab for ejendommen udggr 137 t.kr., som
er indregnet under nedskrivning pa udlan mv.

Gald til kreditinstitutter og centralbanker

Geeld til centralbanker 316.000
Geeld til kreditinstitutter 450.745
ILalt 766.745
Indlan

Almindeligt indlan 5.639.141
Tidsindskud 381.377
Serlige indlansformer 792.357
Ialt 6.812.875

Midlertidigt overtagne forpligtelser

Prioritetsforpligtelse for ejendom overtaget ved tvangsauktion som fglge af et
ngdlidende engagement. 0

Ialt

Prioritetsforpligtelsen er indfriet kontant i 2006.

2005

3.757
8.536

1.187
13.480

8.040

-1.790
-10.123
3.301
943
215
12.894
13.480

450
450

0
254.847
254.847

5.491.968
341.124
887.042

6.720.134

244
244



28

(1.000 kr.)

Pensionsordninger
Bankens medarbejdere er omfattet af bidragsbaserede pensionsordninger, hvor banken betaler et
Igbende bidrag til uafhaengige pensionsselskaber.

Udgifter til bidragsbaserede pensionsordninger

Over for adm. direktgr Peter Schou og en tidligere sparekassedirektgr har banken indgaet
ydelsesbaserede pensionsordninger. Dette indebaerer, at banken er forpligtet til at betale en bestemt
arlig ydelse ved pensionering. Banken baerer derfor - i modsaetning til de bidragsbaserede ordninger
- risikoen med hensyn til den fremtidige udvikling i rente, inflation, dgdelighed mv.

Indregnede omkostninger vedrgrende ydelsesbaserede pensionsforpligtelser:

Arets pensionsomkostninger

Renter af forpligtelse

Forventet afkast af ordningens aktiver

Indregnede aktuarmaessige gevinster og tab for aret
Omkostninger vedrgrende ydelseshaserede pensionsforpligtelser
Regulering af pensionsforpligtelser vedrgrende tidligere ar
Indregnet under udgifter til personale og administration

Indregnede pensionsforpligtelser:

Nutidsveerdi af afdaekkede pensionsforpligtelser
Dagsveerdi af pensionsordningernes aktiver
Overdakning af afdaekkede pensionsydelser
Nutidsveerdi af uafdeekkede pensionsforpligtelser
Underdakning, netto

Indregnet i balancen:

Pensionsaktiver, indregnet under andre aktiver
Pensionsforpligtelser, indregnet under hensaettelser til pensionsordninger
Ialt

Aktuarmeessige forudsaetninger:
Diskonteringsfaktor

Forventet afkast af pensionsordningernes aktiver

Ldnreguleringssats
Pensionsreguleringssats

2006 2005

16.974 13.609

809 -
595 -
-708 -
-684 -
12 5
946 s
-934 -

14.742 -
-15.085 -
-343 -

2.771 =

2.428 -

343 =
-2.771 =
-2.428 -

4,10% -
5,18% 5
2,00% =
2,00% -
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(1.000 kr.) 2006 2005
Pensionsordninger (fortsat)
Arets andringer i pensionsforpligtelserne:
Nutidsveerdi af pensionsforpligtelser, primo 17.245 -
Arets pensionsomkostninger 809 -
Renteomkostninger 595 -
Aktuarmeaessige gevinster og tab -684 -
Udbetalte pensionsydelser -452 -
Nutidsveardi af pensionsforpligtelse, ultimo 17.513 -
Arets @ndringer i pensionsordningernes aktiver:
Dagsveerdi af pensionsordningernes aktiver, primo 13.677 -
Forventet afkast af pensionsordningernes aktiver 708 -
Bidrag fra arbejdsgiver 700 -
Dagsvardi af pensionsordningernes aktiver, ultimo 15.085 -
Sammenseetning af pensionsordningernes aktiver:
Aktier 3.519 -
Obligationer 10.277 -
Fast ejendom 679 -
Andre aktiver 610 -
Ialt 15.085 -
Ingen af pensionsordningernes aktiver har tilknytning til banken i form af fx egne aktier.
Akkumulerede aktuarmeessige gevinster og tab, indregnet i resultatopggrelsen (gevinst) 684 -
Faktisk afkast af pensionsordningernes aktiver 708 -
Aktiverne er placeret i puljer i forskellige pensionsselskaber. Det forventede afkast af
pensionsaktiverne er fastlagt med udgangspunkt i pensionsselskabernes udmeldte kontorente.
Historisk sammensaetning af pensionsforpligtelser og -aktiver:

2006 2005 2004
Nutidsveerdi af pensionsforpligtelser 17.513 3.369 3.370
Dagsveerdi af pensionsordningernes aktiver -15.085 0 0
Underdakning 2.428 3.369 3.370
Erfaringsmaessige reguleringer af pensionsforpligtelserne 0 0 0
Erfaringsmaessige reguleringer af pensionsordningernes aktiver 0 0 0

Banken forventer at indbetale 300 t.kr. til pensionsordningerne i 2007.
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34

(1.000 kr.)

Hensattelser til tab pa garantier
Posten vedrgrer hensaettelser til tab pa garantier.

Henseettelser til tab pa garantier, primo
Tilgang

Afgang

Hensattelser til tab pa garantier, ultimo

Hensattelser til tab pa uudnyttet kredit
Posten vedrgrer hensaettelser til tab pa den uudnyttede del af kundernes kreditter.

Hensaettelser til tab pa uudnyttet kredit, primo
Tilgang

Afgang

Hensattelser til tab pa uudnyttet kredit, ultimo

Aktiekapital

Aktiekapitalen bestar af 2.710.000 aktier & 100 kr. (2005: 2.710.000 aktier). Alle aktier er fuldt
indbetalt og har samme rettigheder. Lan & Spar Bank kgber og saelger egne aktier som led i sin
forpligtelse til at stille kghs- og salgskurs pa Kgbenhavns Fondsbgrs (Market maker).

Beholdning af egne aktier:

Antal egne aktier, primo
Kgb i aret
Salg i aret
Antal egne aktier, ultimo

Opskrivningshenlazggelser

Opskrivningshenlzeggelser omfatter reserve for opskrivning af domicilejendomme og er opgjort som
foretagne opskrivninger, fratrukket udskudt skat pa opskrivningerne. Opskrivningshenlzeggelserne
kan ikke udloddes som udbytte.

Andre poster uden likviditetseffekt

Avance/tab ved salg af immaterielle og materielle aktiver
Udgifter til aktiebaseret incitamentsordning

Resultat af kapitalandele i feelles kontrollerede virksomheder
Regulering af pensionsforpligtelse

Ialt

Andring i driftskapital

Udlan

Obligationer

Aktier

(@vrige aktiver

Geeld til kreditinstitutter og centralbanker
Indlan

@vrige forpligtelser

Ialt

2006

586
258
-844

3.905
2.493

-486
5.912

133.481

94.405
-83.071
144.815

-220
2.275
274
-598
1.731

-726.472
-1.385.319
15.554
-36.071
511.898
92.741
-195.873
-1.723.542

2005

341
315
-70
586

3.381
699
-175
3.905

56.616
256.121
-179.256
133.481

-284.760
160.921
-9.285
15.196
-89.052
397.832
-5.198
185.654
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36

37

(1.000 kr.)

Basisindtjening

Netto rente- og gebyrindtaegter

Kursregulering af valuta

Andre driftsindteegter

Udgifter til personale og administration

Af- og nedskrivninger af immaterielle og materielle aktiver
Basisindtjening fgr nedskrivninger

Nedskrivninger pa udlan mv.
Basisindtjening

Basisindtjeningen udggr resultatet fgr skat eksklusiv kursregulering af veerdipapirer og resultat af
kapitalandele i feelles kontrollerede virksomheder.

Solvensopggrelse
Egenkapital
Opskrivningshenlzeggelser
Kernekapital

Foreslaet udbytte
Immaterielle aktiver
Udskudte skatteaktiver
Fradrag i kernekapital i alt

Kernekapital efter fradrag

Opskrivningshenlaeggelser
Basiskapital fgr fradrag

Kapitalandele i feelles kontrollede virksomheder
Basiskapital efter fradrag (minimum 5 mio. EUR jf. Lov om finansiel virksomhed)

Veaegtede poster udenfor handelsbeholdningen
Veaegtede poster med markedsrisiko mv.
Vagtede poster i alt

Kernekapitalprocent

Solvensprocent (minimum 8% jf. Lov om finansiel virksomhed)

Kernekapitalprocent og solvensprocent for 2005 er reguleret med -0,4 procentpoint
vedrgrende foreslaet udbytte.

Revisionshonorar

Honorar vedrgrende ordinaer revision
Andre ydelser end revision

Lalt

2006

321.561
1.570
10.199
289.269
12.656
31.405

19.968
51.373

693.635
-42.473
651.162

-18.970
-15.041
-17.202
-51.213

599.949

42.473
642.422

-9.944
632.478

4.924.180
451.226
5.375.406

11,2%

11,8%

938
649
1.587

2005

308.405
4.645
4.800

263.544
5.395

48.911

-2.500
46.411

681.454
-42.590
638.864

-18.970

-7.736
-13.480
-40.186

598.678

42.590
641.268

0
641.268

4.368.342
455.987
4.824.329

12,4%

13,3%

747
393
1.140
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(1.000 kr.) 2006 2005

Ledelsens aflgnning mv.

Bestyrelsens aflgnning

Vederlaget til bestyrelsen er et fast arligt honorar, som reguleres med DA’s arlige Ignstigningstakst.
For 2006 er formandens honorar 156 t.kr., naestformandenes honorarer er 108 t.kr., og for gvrige
bestyrelsesmedlemmer udggr honoraret 84 t.kr.

Formanden 156 151
Naestformeend 216 210
@vrige bestyrelsesmedlemmer 752 732
Ialt 1.124 1.093

Direktionens aflgnning
Aflgnningen af direktionen er baseret pa en fast Ign. Herudover er direktionen omfattet af bankens
incitamentsordning jf. note 39, Aktiebaserede incitamentsordninger.

Ikke-

monetare Aflgnning
2006 Fast Ign Bonus Pension ydelser ialt
Peter Schou 2.113 0 700 118 2.931
Jesper Schigler 1.320 0 171 B 1.494
Claus Sejling 1.320 0 171 3 1.494
Ialt 4.753 0 1.042 124 5.919
2005
Peter Schou 2.056 245 0 65 2.366
Jesper Schigler* 319 245 42 3 609
Claus Sejling* 319 245 42 3 609
Ialt 2.694 735 84 71 3.584

*Indgar i direktionen fra 1. oktober 2005

Direktionens pensions- og fratradelsesvilkar

Adm. direktgr Peter Schou meddelte i 2006, at han fratreeder som adm. direktgr i banken i 2007 efter fremlzaeggelsen af
arsregnskabet. Indtil udgangen af juni 2007 star Peter Schou til radighed for banken pa uzendrede vilkar. Fra sin endelige
fratraeden og indtil pensionering er Peter Schou sikret et arligt vederlag pa 1.118 t.kr. Den kapitaliserede veerdi heraf udggr
2.800 t.kr., som er udgiftsfgrt i 2006.

Peter Schou er omfattet af en ydelseshaseret pensionsordning, som sikrer ham en arlig pension pa 937 t.kr. (2006 kroner),
fra han fylder 60 ar. Til delvis deekning af pensionsforpligtelsen indgar Peter Schous hidtidige pensionsordninger. Banken
afdaekker pensionsforpligtelsen ved indbetalinger til et livsforsikringsselskab. Der er i 2006 indbetalt 700 t.kr. til afdeekning
af pensionsforpligtelsen (2005: 0 t.kr.) En aktuarmaessig beregning pr. 31. december 2006 viser, at dagsveerdien af
pensionsordningens aktiver overstiger nutidsveerdien af pensionsforpligtelsen med 348 t.kr. (overdaekning). Der henvises i
gvrigt til note 28, Pensionsordninger.

Bankdirektgrerne Jesper Schigler og Claus Sejling er omfattet af en bidragsbaseret pensionsordning, hvor banken betaler et
pensionshidrag pa 13,5 % af det pensionsgivende vederlag.

Jesper Schigler og Claus Sejling kan fratreede med to maneders varsel, og skal fratraede senest, nar de fylder 65 ar. Ved
bankens eventuelle opsigelse af Jesper Schigler og Claus Sejling, skal der gives et varsel pa 9 maneder, og de skal ydes en
fratraedelsesgodtggrelse pa minimum 7 maneders lgn.

Jesper Schigler og Claus Sejling har accepteret en konkurrenceklausul, sa hvis de opsiger deres stilling, kan banken forhindre
dem i at arbejde for en konkurrerende virksomhed i 6 maneder efter fratradelsen. @nsker banken dette, skal der udbetales et
belgb svarende til 12 maneders Ign.
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(1.000 kr.)

Ledelsens aflgnning mv. (fortsat)
Lan til direktion, bestyrelse og nartstaende parter

Stgrrelse af lan, pant, kaution eller garantier samt tilhgrende sikkerhedsstillelse:

Direktion

Lan, garantier mv.

Sikkerhed stillet for ovenstaende lan, garantier mv.
Blanco

Bestyrelse

Lan, garantier mv.

Sikkerhed stillet for ovenstaende lan, garantier mv.
Blanco

Ovenstaende er opgjort i overensstemmelse med Lov om finansiel virksomhed § 78.

Engagementer med medarbejdervalgte bestyrelsesmedlemmer er bevilget pa
personalevilkar, der fglger mindsterenten. Engagementer med direktion og
bestyrelsesmedlemmer er bevilget pa almindelige kundevilkar.

Bestyrelsens og direktionens beholdning af aktier (husstanden)
Anders Bondo Christensen

Sine Sunesen

Peter Ibsen

Flemming Skov Jensen

Connie Kruckow

Ulrik Salmonsen

Bente Sorgenfrey

Tommy Agerskov Thomsen

Lars Weber Andersen (Indgar i bestyrelsen fra den 27. marts 2006)
Helle Britze

Preben Dessau (Indgar i bestyrelsen fra den 27. marts 2006)
Mikkel Eriksen (Udtradt af bestyrelsen fra den 27. marts 2006)
Thomas Kruse (Udtradt af bestyrelsen fra den 27. marts 2006)
Lisa Seehuusen (Udtradt af bestyrelsen fra den 27. marts 2006)
Palle Tipsmark (Indgar i bestyrelsen fra den 27. marts 2006)
Peter Schou

Jesper Schigler

Claus Sejling

2006

3.059
1.656
1.403

1.394
25
101
17

93
2.200
815
565

2005

339
309
30

3.482
1.661
1.821

1.394

101

126
28

63
1.200
563
313

Den samlede bestyrelses (inklusive nzertstaendes) aktiebesiddelse i Lan & Spar Bank A/S udggr 3.767 stk. a kurs 453, hvilket

giver en samlet kursveerdi pa 1.706 t.kr. (2005: 1.328 t.kr.).

Den samlede direktions (inklusive neertstaendes) aktiebesiddelse i Lan & Spar Bank A/S udggr 3.580 stk. & kurs 453, hvilket

giver en samlet kursveerdi pa 1.622 t.kr. (2005: 716 t.kr.).

Den samlede aktiebesiddelse i Lan & Spar Bank A/S hos alle personer (inklusiv bestyrelse og direktion), omfattet af Veerdi-
papirhandelslovens § 28a, udggr 13.183 stk. a kurs 453, hvilket giver en samlet kursveerdi pa 5.972 t.kr. (2005: 3.540 t.kr.).
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Aktiebaserede incitamentsordninger

Banken etablerede 21. juni 2006 et incitamentsprogram bestaende af aktieoptioner. Udmalingen er baseret pa bankens

udmeldte resultatforventning for regnskabsarene 2006, 2007 og 2008.

Aktieoptionerne giver ret til at kgbe aktier i Lan & Spar Bank A/S til kurs 100 (udnyttelseskursen). Forudsat at
medarbejderen er ansat ved udgangen af 2008, kan retten udnyttes fra dagen efter generalforsamlingens godkendelse af

arsrapporten for 2008 og syv ar herefter.

Antallet af aktieoptioner opggres for hvert af de tre regnskabsar ud fra et beregningsgrundlag og kursen pa Lan & Spar

Bank-aktien ved udgangen af regnskabsaret. Er resultatforventningen for regnskabsaret opnaet, opggres antallet af
medarbejderens aktieoptioner for regnskabsaret som beregningsgrundlaget, divideret med forskellen mellem kursen pa

Lan & Spar Bank-aktien ved udgangen af regnskabsaret og udnyttelseskursen.

For direktionen samt under- og vicedirektgrer udggr beregningsgrundlaget 125 t.kr. for hvert af de tre ar. For gvrige ledende
medarbejdere udggr beregningsgrundlaget 63 t.kr for hvert af de tre ar. For gvrige medarbejdere udggr beregningsgrundlaget

10 t.kr. i 2006 0g 20 t.kr. i 2007 0og 2008.

Dagsveerdien af aktieoptionsordningerne pa tildelingstidspunktet opggres ud fra en udbyttekorrigeret Black & Scholes model
med fglgende forudsaetninger: Aktiekurs 353. Udbytte 7 kr. pr. ar. Risikofri rente 3,31-4,20 % (SWAP-renten). Gennemsnitlig

udnyttelsestidspunkt 6,3 ar. Volatilitet 8,4 % (baseret pa den historiske volatilitet).

Aktieoptioner*:

Pvrige
Under- og ledende Pvrige
vice- medarbej- medarbej-

2006 Direktion direktgrer dere dere Ialt
Antal tildelt 4.447 5.929 7.411 62.451 80.238
Udnyttet 0 0 0 0 0
Fortabt -2.471 -1.976 -3.458 -17.391 -25.296
Andring som fglge af endring i aktiekurs -560 -1.120 -1.120 -12.765 -15.565
Antal, ultimo 1.416 2.833 2.833 32.295 39.377
Dagsveerdi af tildelte aktieoptioner pa
tildelingstidspunktet 1.030 1.373 1.543 11.030 14.976
Under udgifter til personale er i regnskabsaret indregnet 92 183 206 1.794 2.275
* Antal tildelte og fortabte aktieoptioner i aret er beregnet pa grundlag af aktiekursen pa tildelingstidspunktet. Antal
aktieoptioner ultimo er beregnet pa grundlag af aktiekursen ultimo 2006.
Det aktiebaserede bonusprogram for 2005 blev etableret saledes, at direktion og ledende medarbejdere blev tildelt
bonus under forudseetning af, at belgbet, efter fratrukket skat, blev anvendt til kgh af aktier i Lan & Spar Bank A/S. Det
tildelte belgh svarer til den kursgevinst, lederen ville oppebzere ved at kgbe for henholdsvis 100 t.kr. (direktion, under- og
vicedirektgrer) og 50 t.kr. (ledende medarbejdere) aktier i Lan & Spar Bank A/S til kurs 100.

Antal ledere Aktie-

omfattet af Antal aktier baseret
2005 programmet a100 kr. Kursforskel honus
Direktion 3 1.000 245 735
Under- og vicedirektgrer 4 1.000 245 980
@vrige ledende medarbejdere 11 500 245 1.348
Ialt 18 3.063
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Garantier

Finansgarantier

Tabsgarantier for realkreditudlan
Tinglysnings- og konverteringsgarantier
@vrige garantier

Lalt

Eventualaktiver og -forpligtelser
Banken har medarbejderforpligtelser ud over seedvanlige ansaettelsesvilkar, der udlgses i tilfeelde af
alvorlig sygdom eller dgd. Forpligtelserne udggr maksimalt 3.412 t.kr. (2005: 3.683 t.kr.).

Banken er over for Sparbanken Finn AB forpligtet til at deltage i finansiering af driften af
Konceptbanken. Banken har ikke deltaget i finansieringen i 2006.

Lejeforpligtelser

Lan & Spar Bank har indgaet 4 lzengerevarende lejekontrakter, som fra Lan & Spar Banks side
tidligst kan opsiges til fraflytning henholdsvis den 1. august 2009, 1. november 2013, 1. januar
2016 og 1. januar 2017.

I indevaerende regnskabsperiode er der vedrgrende neaevnte lejeforpligtelser betalt leje med i alt
4.821 t.kr. (2005: 4.122 t.kr.).

Lejeforpligtelser inden for fglgende perioder fra balancedagen:

0til 1 ar
1til 5 ar
Over 5 ar
Fremtidige lejeforpligtelser i alt

Lejeforholdene kan fra udlejerens side tidligst opsiges til fraflytning henholdsvis 1. august 2013,
1. november 2015, 1. januar 2021 og 1. januar 2022.

Sikkerhedsstillelser
Lan & Spar Bank har foretaget fglgende sikkerhedsstillelser:

2006

83.829
1.050.960
329.712
53.192
1.517.693

5.812
20.061
21.303
47.176

2005

2.183
939.661
548.048
110.376

1.600.268

4.472
18.428
30.328
53.228

Over for Danmarks Nationalbank stilles for 500 mio. kr. kursveerdi af obligationer og aktier til sikkerhed for vaerdipapir-
afvikling. Sikkerhedsretsaftalen vedrgrer et af bankens egenbeholdningsdepoter, der ved regnskabsperiodens afslutning havde
en kursveerdi pa 1.748 mio. kr. Samme depot stilles ligeledes til sikkerhed for modtagne deposit, hvilket ved udgangen af 2006

udgjorde 316 mio. kr.

Over for Danmarks Nationalbank stilles yderligere for 125 mio. kr. obligationer til sikkerhed for intradagovertraek pa folio-

konto og clearingsafvikling. Ved regnskabsperiodens afslutning var kursveaerdien 125 mio. kr.

Over for Euroclear Banks S.A./N.V. stilles for 1 mio. EUR obligationer til sikkerhed for veerdipapirafvikling. Ved regn-

skabsperiodens afslutning var kursveerdien 7,4 mio. kr.
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Joint ventures
Lan & Spar Bank deltager i fglgende joint ventures:

Ejerandel Andre deltagere
Feelles kontrollerede virksomheder:
Invest Administration A/S (tidligere Rationel Invest A/S) 50 % Alm. Brand Bank A/S
Feelles kontrollerede aktiviteter:
Konceptbanken 50 % Sparbanken Finn AB, Sverige

Invest Administration A/S (tidligere Rationel Invest A/S) er et investeringsforvaltningsselskab. Der henvises i gvrigt til note
21, Kapitalandele i faelles kontrollede virksomheder.

KKonceptbanken er en afdeling af Sparbanken Finn AB. Aktiviteten omfatter udstedelse af co-branded MasterCard og en
internetbank.

Nertstaende parter
Lan & Spar Bank definerer nzertstaende parter som bestaende af:

- Lan & Spar Banks direktion og bestyrelse.

- Lan & Spar Fond, som ejer 8,01% af aktiekapitalen i Lan & Spar Bank A/S.

- Lan & Spar Fonds bestyrelse, som udpeges iblandt og af Lan & Spar Banks bestyrelse.

- Invest Administration A/S (tidligere Rationel Invest A/S), hvor banken ejer 50% af aktiekapitalen.
- Konceptbanken, som er en feelles kontrolleret aktivitet.

Transaktioner med direktion og bestyrelse er beskrevet i note 38, Ledelsens afignning mv.

Banken har i 2006 kgbt Invest Administration A/S (tidligere Rationel Invest A/S) af Lan & Spar Fond for 10.000 t.kr.,
svarende til markedsprisen.

Herudover har der kun veeret transaktioner af uvaesentlig betydning med de naertstaende parter.

Aktieselskahslovens § 28a
I henhold til Aktieselskabslovens § 28a kan det oplyses, at fglgende aktionzerer har anmeldt at eje 5 % eller
mere af aktiekapitalen i Lan & Spar Bank A/S:

Antal  Procent af
aktier aktiekapital

Politiforbundet i Danmark, Seerlig fond, H.C. Andersens Boulevard 38, 1553 Kgbenhavn V. 251.161 9,27 %
Pensionskasser tilknyttet PKA, Tuborg Boulevard 3, 2900 Hellerup. 163.604 6,04 %
LB Koncernen, Farvergade 17, 1463 Kgbenhavn K. 280.764 *10,36 %
Lgnmodtagernes Dyrtidsfond, Vendersgade 28, 1363 Kghenhavn K. 179.439 6,62 %
Lan & Spar Fond, Hgjbro Plads 9-11, 1200 Kghenhavn K. 217.051 8,01 %

*) I fondsbgrsmeddelelse af den 28. august 2002 meddelte Lan & Spar Bank, at LB Koncernens aktiebesiddelse i
Lan & Spar Bank A/S andrede sig fra 9,999 % til 10,36%, som fglge af kapitalnedszettelsen vedtaget pa
generalforsamlingen den 19. marts 2002.

Indberetning til Finanstilsynet
Der er ikke forskelsbelgh mellem arets resultat og egenkapital og de tilsvarende belgh, som er indberettet til Finanstilsynet.
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48 Afledte finansielle instrumenter

Opdelt efter restlghetid

0-3 mdr.
Valutakontrakter:
Terminer/futures, kgb
Terminer/futures, salg

Rentekontrakter:
Terminer/futures, kgh
Terminer/futures, salg
Swaps

3-12 mdr.
Valutakontrakter:
Terminer/futures, kgb
Terminer/futures, salg

Rentekontrakter:
Terminer/futures, kgb
Terminer/futures, salg
Swaps

1-5ar
Rentekontrakter:
Swaps

Over 5 ar
Rentekontrakter:
Swaps

ILalt

Valutakontrakter:
Terminer/futures, kgb
Terminer/futures, salg

Rentekontrakter:
Terminer/futures, kgh
Terminer/futures, salg
Swaps

I alt netto markedsvaerdi

62

2006 2006 2005 2005
Markeds- Markeds-

Nominel vardi Nominel vardi
vardi netto vardi netto

0 0 0

4.246 8 0
1.236.587 -48 35.855 386
338.132 72 28.662 -179
0 0 0 0

0 0

0 0

0 0 1.758 21

0 0 0 0

1.619 -9 0 0
9.663 -210 17.118 -765

0 0 0 0

0 0 0

4.246 8 0
1.236.587 -48 37.613 407
339.751 63 28.662 -179
11.282 -219 17.118 -765
- -204 - -537



(1.000 kr.)

Markedsverdi
Valutakontrakter:
Terminer/futures, kgb
Terminer/futures, salg

Rentekontrakter:
Terminer/futures, kgb
Terminer/futures, salg
Swaps

ILalt

Gennemsnitlig markedsvardi

Valutakontrakter:
Terminer/futures, kgb
Terminer/futures, salg

Rentekontrakter:
Terminer/futures, kgb
Terminer/futures, salg
Swaps

Ialt

Markedsvardi af ikke-garanterede kontrakter

Valutakontrakter:
Terminer/futures, kgb
Terminer/futures, salg

Rentekontrakter:
Terminer/futures, kgh
Terminer/futures, salg
Swaps

Ialt

2006 2006 2005 2005
Positiv Negativ Positiv Negativ
0 0 0 0

8 0 0 0
151 199 424 17
85 13 42 221
702 921 947 1.711
938 1.133 1.413 1.949
0 0 0 0

10 0 0 0
231 6.096 479 24
335 259 37 167
882 1.325 2.912 5.781
1.448 7.680 3.428 5.972
0 0 0 0

8 0 0 0
151 199 424 17
85 13 42 221
702 921 947 1.711
938 1.133 1.413 1.949
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"Det er vigtigt for mig at have et god"g forhold til min

bankradgiver, ogsa selvom jeg primart har kontakt med
ham over telefonen.Jeg har tidligere prgvet at have en :
bankradgiver,som jeg ikke brgd mig om. Derforvalgte - -
jeg at skifte-bank.” -

L]

Stig Jensen, Iokor-notiyfﬁrer T ]




LEDELSENS PATEGNING

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for 2006 for Lan & Spar Bank A/S.

Arsrapporten aflegges i overensstemmelse med International Financial Reporting Standards, som godkendt af EU, og
yderligere danske oplysningskrav til arsrapporter for bgrsnoterede finansielle selskaber. Vi anser den valgte regnskabs-
praksis for hensigtsmaessig, saledes at arsrapporten giver et retvisende billede af bankens aktiver, passiver og finansielle
stilling pr. 31. december 2006 samt af resultatet af bankens aktiviteter og pengestrgmme for regnskabsaret 2006.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens godkendelse.

Kgbenhavn, den 27.februar 2007

Direktionen

Peter Schou
Adm. bankdirektgr

Bestyrelse

Anders Bondo Christensen

(Formand)

Flemming Skov Jensen

Bente Sorgenfrey

Helle Britze

Jesper Schigler
Bankdirektgr

Sine Sunesen
(1.naestformand)

Connie Kruckow

Tommy Agerskov Thomsen

Preben Dessau

Claus Sejling
Bankdirektgr

Peter Ibsen
(2. naestformand)

Ulrik Salmonsen

Lars Weber Andersen

Palle Tipsmark

2006
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DEN INTERNE REVISORS PATEGNING

Vi har revideret arsrapporten for Lan & Spar Bank A/S for
regnskabsaret 2006. Regnskabet aflaegges efter International
Financial Reporting Standards som godkendt af EU. Arsrap-
porten afleegges herudover i overensstemmelse med yderligere
danske oplysningskrav til arsrapporter for bgrsnoterede finan-
sielle selskaber.

Den udfgrte revision

Revisionen er udfgrt pa grundlag af Finanstilsynets bekendtgg-
relse om revisionens gennemfgrelse i finansielle virksomheder
mv. samt finansielle koncerner og efter danske revisionsstandar-
der. Disse standarder krzever, at vi planlaegger og udfgrer revi-
sionen med henblik pa at opna hgj grad af sikkerhed for, at ars-
rapporten ikke indeholder vaesentlig fejlinformation. Revisionen
er endvidere udfgrt i henhold til den arbejdsdeling, der er aftalt
med ekstern revision.

Revisionen har omfattet vurdering af etablerede forretningsgan-
ge og interne kontroller, herunder den af ledelsen tilrettelagte
risikostyring, der er rettet mod rapporteringsprocesser og vee-
sentlige forretningsmaessige risici. Ud fra vaesentlighed og risiko
har vi endvidere stikprgvevis efterprgvet grundlaget for belgb og
gvrige oplysninger i arsrapporten, herunder undersggelse af in-
formation, der understgtter de i arsrapporten anfgrte belgb og
oplysninger.

Revisionen har omfattet stillingtagen til den anvendte regn-
skabspraksis, 0g til de regnskabsmaessige skgn, der er udgvet af
ledelsen.

Det er vores opfattelse, at den udfgrte revision er tilstraekkelig
og egnet som grundlag for vores konklusion.

Revisionen har ikke givet anledning til forbehold.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at de etablerede forretningsgange og in-
terne kontroller, herunder den af ledelsen tilrettelagt risikosty-
ring, der er rettet mod bankens rapporteringsprocesser og vee-
sentlige forretningsmaessige risici, fungerer tilfredsstillende.

Det er vores opfattelse, at arsrapporten giver et retvisende bil-
lede af bankens aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31.
december 2006 samt af resultatet af bankens aktiver og penge-
strgmme for regnskabsaret 2006 i overensstemmelse med Inter-
national Financial Reporting Standards som godkendt af EU, i
overensstemmelse med lov om finansiel virksomhed, samt i gv-
rigt i overensstemmelse med yderligere danske oplysningskrav til
arsrapporter for bgrsnoterede finansielle selskaber.

Kgbenhavn, den 27.februar 2007

Jan Mdiniche
Revisionschef




DE UAFHZAENGIGE REVISORERS PATEGNING

Til aktionarerne i Lan & Spar Bank A/S

Vi har revideret arsrapporten for Lan & Spar Bank A/S for
regnskabsaret 1. januar - 31.december 2006, omfattende le-
delsespategning, ledelsesberetning, anvendt regnskabspraksis,
resultatopggrelse, balance, egenkapitalforklaring, pengestrgms-
opggrelse og noter. Arsrapporten afleegges efter International
Financial Reporting Standards som godkendt af EU og yderli-
gere danske oplysningskrav til arsrapporter for bgrsnoterede fi-
nansielle selskaber.

Ledelsens ansvar for arsrapporten

Ledelsen har ansvaret for at udarbejde og afleegge en arsrap-
port, der giver et retvisende billede i overensstemmelse med In-
ternational Financial Reporting Standards som godkendt af EU
og yderligere danske oplysningskrav til arsrapporter for bgrsno-
terede finansielle selskaber. Dette ansvar omfatter udformning,
implementering og opretholdelse af interne kontroller, der er
relevante for at udarbejde og aflaegge en arsrapport, der giver
et retvisende billede uden vaesentlig fejlinformation, uanset om
fejlinformationen skyldes besvigelser eller fejl samt valg og an-
vendelse af en hensigtsmaessig regnskabspraksis og udgvelse af
regnskabsmaessige skgn, som er rimelige efter omstaendighe-
derne.

Revisors ansvar og den udfgrte revision

Vort ansvar er at udtrykke en konklusion om arsrapporten pa
grundlag af vor revision. Vi har udfgrt vor revision i overens-
stemmelse med danske revisionsstandarder. Disse standarder
kraever, at vi lever op til etiske krav samt planleegger og udfgrer
revisionen med henblik pa at opna hgj grad af sikkerhed for, at
arsrapporten ikke indeholder vaesentlig fejlinformation.

En revision omfatter handlinger for at opna revisionsbevis for

de belgb og oplysninger, der er anfgrt i arsrapporten. De valgte
handlinger afhaenger af revisors vurdering, herunder vurderin-
gen af risikoen for vaesentlig fejlinformation i arsrapporten, uan-
set om fejlinformationen skyldes besvigelser eller fejl. Ved risiko-
vurderingen overvejer revisor interne kontroller, der er relevante
for selskabets udarbejdelse og aflaeggelse af en arsrapport, der
giver et retvisende billede, med henblik pa at udforme revisions-
handlinger, der er passende efter omstaendighederne, men ikke
med det formal at udtrykke en konklusion om effektiviteten af
selskabets interne kontrol. En revision omfatter endvidere stil-
lingtagen til, om den af ledelsen anvendte regnskabspraksis er
passende, om de af ledelsen udgvede regnskabsmaessige skgn er
rimelige samt en vurdering af den samlede praesentation af ars-
rapporten.

Det er vor opfattelse, at det opndede revisionsbevis er tilstraek-
keligt og egnet som grundlag for vor konklusion.

Revisionen har ikke givet anledning til forbehold.

Konklusion

Det er vor opfattelse, at arsrapporten giver et retvisende bil-
lede af selskabets aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31.
december 2006 samt af resultatet af selskabets aktiviteter og
pengestrgmme for regnskabsaret 1. januar - 31.december 2006
i overensstemmelse med International Financial Reporting
Standards som godkendt af EU og yderligere danske oplysnings-
krav til arsrapporter for bgrsnoterede finansielle selskaber.

Kgbenhavn, den 27.februar 2007

Grant Thornton
Statsautoriseret Revisionsaktieselskab
Steen Hgedt Thomsen
statsautoriseret revisor

BDO ScanRevision
Statsautoriseret Revisionsaktieselskab
Peter Have Jensen
statsautoriseret revisor
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Bestyrelsens formand:

Anders Bondo Christensen,47 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 25.03.2003
Formand for bestyrelsen siden 27.03.2006

Formand for:

Danmarks Lererforening

Leaerernes Centralorganisation

Stats- og Kommunalt Ansattes Forhand-
lingsfeellesskab (SKAF)

FTF-K

Laerernes Pension

LPA Holding

FS Design

A/S Hotel Frederiksdal

Naestformand i:
Dansk Skolemuseum

Bestyrelsesmedlem i:

FTF

Kommunale Tjenestemand og
Overenskomstansatte

Nordiske Laererorganisationers Samrad
Young Enterprise

Bestyrelsens 1.naestformand:
Sine Sunesen, 39 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 24.03.2004

Formand for:
Akademikernes Centralorganisation
Akademikernes A-kasse (AAK)

Bestyrelsesmedlem i:

ATP

Lgnmodtagernes Dyrtidsfond

Medlem af repraesentantskabet for ATP

Bestyrelsens 2. nestformand:
Peter Ibsen,56 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 30.03.2005

Formand for:

Politiforbundet i Danmark
Statstjenestemzndenes Central-
organisation IT (CO I1) (fra 08.11.2006)

Medlem af forretningsudvalget i Statstje-
nestemandenes Centralorganisation I1
(CO II) (indtil 08.11.2006)
Bestyrelsessuppleant i Popermo
Forsikring G/S

Flemming Skov Jensen, 65 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 20.03.1990

Formand for:
Helsinggr Feaellesbageri A/S
A/S Folkets Hus i Helsinggr

Neaestformand i:
DCI A/S

Bestyrelsesmedlem i:

Dansk Erhvervsinvestering A/S
Nordsjeellands Brgdfabrik ApS
Investeringsforeningen Sparinvest
Dansk Innovations Investering K/S
Kelsen Bisca A/S

Connie Kruckow, 53 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 21.03.2001

Formand for:
Dansk Sygeplejerad
Sundhedskartellet

Neestformand i:

Bauta Forsikring A/S

Hotel Koldingfjord A/S

PKA A/S

Pensionskassen for Sygeplejersker
Forretningsudvalgsmedlem i FTF

Bestyrelsesmedlem i:
CO IT Hovedbestyrelse

Ulrik Salmonsen,58 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 24.03.2004

Forbundsformand i:
Dansk Jernbaneforbund

Bestyrelsesformand i:

Dan Kantine Service A/S

Dan Ejendomsservice A/S
Forsikringsagenturforeningen

Bestyrelsesmedlem i:
DSB



Bente Sorgenfrey, 50 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 24.03.2004

Formand for:
FTF

Nestformand i:
Lgnmodtagernes Dyrtidsfond
Famandsforeningen LD

Bestyrelsesmedlem i:

ATP

RUNA forsikring

Medlem af PFA’s Kunderad

Tommy Agerskov Thomsen, 61 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 30.11.1989

Formand for:

Statstjenestemaendenes Central-
organisation IT (CO II) (indtil 09.11.2006)
Nordiske Centralorganisationer (indtil
15.06.2006)

Forretningsudvalgsmedlem i FTF (indtil
15.11.2006)

Naestformand i:

CFU (Centralorganisationernes
Forhandlings Udvalg) (indtil 09.11.2006)
Stats- og Kommunalt Ansattes For-
handlingsfaellesskab (SKAF) (indtil
09.11.2006)

Bestyrelsesmedlem i:
Forbrugsforeningen af 1886
Knudemosen A/S

Tjenestemaendenes Laneforening
PFA Pension, Forsikringsaktieselskab
PFA Holding A/S

Lars Weber Andersen, 35 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 27.03.2006
Medarbejdervalgt

Helle Britze,41 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 01.12.2000
Medarbejdervalgt

Preben Dessau, 60 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 27.03.2006
Medarbejdervalgt

Palle Tipsmark, 46 ar.
Indvalgt i bestyrelsen 27.03.2006
Medarbejdervalgt
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Adm.direktgr Peter Schou,57 ar
Tiltradt 01.04.1988

Bankuddannet

HD i Finansiering og Kreditvaesen fra Han-
delshgjskolen i Arhus

Master of Science (Management) fra Uni-
versity of London

[EMP London Business School

Fellow London Business School

Bestyrelsesmedlem for:
SDC Holding A/S
SDC Udvikling A/S

Bestyrelsen har jf. Lov om Finansiel Virk-
somhed § 80 godkendt disse hverv. End-
videre har bestyrelsen i 2006 godkendt del-
tagelse i:

Innovationsradets gruppe vedr. Ledelse
Innovationsradets gruppe vedr. Innovation
Governance

Bankdirektgr Jesper Schigler,39 ar
Tiltradt 01.11.1990

Udnavnt til bankdirektgr 01.10.2005.
Bankuddannet

HD i Afsaetning fra CBS

Executive MBA fra Scandinavian
International Management

Institute (SIMI)

Bestyrelsesmedlem i:
Medlemsbutikken A/S

Bankdirektgr Claus Sejling,40 ar
Tiltradt 01.08.1991

Udnavnt til bankdirektgr 01.10.2005
Bankuddannet

HD i Finansiering og Kreditvaesen fra CBS
Executive MBA i forandringsledelse fra
Handelshgjskolen i Aarhus og

Syddansk Universitet

NVIR — Netvaerket for virksomhedsetik og
ikke finansiel rapportering




REPRAESENTANTSKAB

Forbundsformand Finn Borch Andersen (formand)
Nastformand Stig Andersen (naestformand)
Formand Anker Christoffersen

Magister Leif Sgndergaard

Formand Jens Fage-Pedersen
Forbundskasserer Christian Smedegaard
Adm. direktgr Jgrn Anker-Svendsen
Formand Isa Rogild

Vicedirektgr Dorrit Vanglo

Adm. direktgr Bjgrn Wikkelsge Jensen
@konomidirektgr Birgitte Tausen
Forbundskasserer Ole Weiss

Formand Mette Worsge

Direktgr Steen Jgrgensen
Finansdirektgr Hasse Jgrgensen

Steen G. Martinussen

Direktgr Paul Briiniche Olsen

Formand Finn Busse Jensen
Landsformand Henrik Frimand-Meier
Fondskonsulent Ole Valentin-Hjorth
Forhandlingssekretaer Jens Bendtsen
Forbundsformand Jgrn Rise Andersen
Vicepolitikommissar Richardt Andersen
Forbundshovedkasserer Torben Hansen
Adm. direktgr Erik Nygaard Jespersen
Formand Kirsten Stallknecht

Nastformand Peer Withagen

Nastformand Aase Langvad

Direktgr Jens Kjersgaard

Sekretariatsleder Ivan Jespersen

Direktgr Klaus Delman

Formand Gorm Leschley

Sekretariatschef Hans Ole Frostholm

Direktgr Jens Kragh

Foreningsformand Poul Emil Hestbak Poulsen
1. nastformand Grete Christensen
Amtskredsformand Karen Buur Kristiansen
@konomichef Kirsten Halkier

Ingenigr Jgrgen Schaumburg

Formand Kim Simonsen

Nastformand Steen Madsen
Forhandlingsudvalgsmedlem Helge Frost Nielsen
Forhandlingsudvalgsmedlem Hans Illum Hansen
Direktgr Anne Mette Toftegaard

Lerer Lotte Lange

Regnskabschef Bente Ystrgm

Personale- og administrationschef Marianne Heide
Formand Jan Hjort

Forretningsfgrer Jytte Oshack Rasmussen
Afdelingschef Kirsten Petersen

Lzrer Sven-Aage Skyggebjerg
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LOKALRAD

Eshjerg Lokalrad

Neastformand Kurt Bjerre (formand)
Togfgrer Susanne B. Jensen (nastformand)
Civilingenigr Ole Vilsen

Faglarer Mogens Dahlstrgm
Platformchef Torben Borup Christensen
Politiassistent Niels Hedeager

Adjunkt Sgren Brinch-Fischer
Sagsbehandler Nancy Steffensen
Kontorfuldmagtig Hanne Madsen
Amtskredsformand Anni Pilgaard
Kredsformand Kurt Abildgaard
Politiassistent Sgren Laulund
Neastformand Helle Mehlsen

Postbud Allan Christensen

Hillergd Lokalrad

Foreningsformand Sonny Person (formand)
Amtskredskasserer Steen Sandager
Amtskredsformand Alice Linning
Postvagtmester Jess Hansen

2. nastformand Dorte Steenberg
Sekretariatsleder Erik T. Lauridsen
Vicekommunaldirektgr Christian von Benzon

Kolding Lokalrad

Formand Sgren Wilhardt (formand)
Kredsformand Anders Petersen (nastformand)
Amtskredsformand Birgitte Krussel
Politiassistent Frede Andersen

Lektor Karsten Wase Petersen

Togfgrer Karsten Cordtz

Lektor Sgren Peter Iversen
Tillidsrepasentant John Juhl
Seniorsergent Bent Oehlenschlager
Undervisningskonsulent Inger Lis Andresen
Nastformand Jytte Margrethe Kristensen
Regionschef Karsten Hansen

Nastformand Rikke Vagn-Hansen
Overassistent Birgit Mortensen

Odense Lokalrad

Formand Hans Illum Hansen (formand)
Amtskredsformand Irma Trebbien (nastformand)
Kriminalassistent Kurt Bgnnelykke Nielsen
Chefpolitiinspektgr John Jacobsen
Nastformand Linda Ann Rise
Kredsformand Anne-Mette Kaeseler Jensen
Togfgrer Stig H. Jensen

Lektor Hans Hansen

Amtskredsformand Bo Smith
Seniorsergent John Seier Petersen
Overassistent Jette Christensen
Politimester Henrik Andersen

Faglaerer Kjeld Pedersen

Formand Jgrgen Ebbesen

Roskilde Lokalrad

Kredskasserer Mona Lgfvall Britz (formand)
Politiassistent Mogens Heggelund (naestformand)
Ingenigr Kirsten Grahn Nielsen

Stationshetjent Jan K. Christiansen

Major Jgrgen Norland Mielby

Formand Jan Hjort

Sygeplejerske Nils Kristian Hakansson

Aalborg Lokalrad

Amtskredsformand Jytte Wester (formand)
Politiassistent Bgrge Nielsen (nastformand)
Kredsformand Bjarne Krogh

Skibsfgrer Poul Erik Sgrensen

Tidl. formand Arne Haugaard

Toghetjent Ole K. Hansen
Amtskredsformand Claus Pedersen
Politiassistent Povl Munk Christensen
Civilingenigr Erik Kvistgard
Kommandgrkaptajn Chris T. Sgrensen
Nastformand Lene Holmberg Jensen
Chefsergent Lasse Kurt Jensen
Overmekaniker Jan Sgrensen

Susanne Flydtkjaer

Aarhus Lokalrad

Formand Claus Peter Hartmann (formand)
Postvagtmester Hans Kjergaard Jensen
(naestformand)

Politiassistent Bent Mgller

Neastformand Steen Madsen

Formand Henrik Horup

Kredsformand Hans Rechendorff
Nastformand Gert Petersen
Amtskredsformand Else Kayser Nielsen
Sagshehandler Knud Dreier

Ingenigr Bjarne Hunderup

Faglarer Ole Fournais

Fuldmagtig. cand. scient. pol Peter Hansen
Formand Gordon @rskov Madsen
Kriminalassistent Niels Ole Bach
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LOYALITETSBANKER

Centralforeningen for Stampersonel,CS banken
cshanken@Ish.dk, www.cshanken.dk, telefon 3378 1951

Danmarks Jurist- og Gkonomforbund
djoef@Ish.dk, www.djoeffordelshanken.dk, telefon 3378 1975

Dansk Jernbaneforbund, SPOR-Banken
dj@lIsh.dk, www.sporbanken.dk, telefon 3378 1960

Dansk Sygeplejerad, DSR Bank
dsr@Ish.dk, www.dsrbank.dk, telefon 3378 1927

Dansk Teknisk Laererforbund, DTL Bank
dtl@lIsh.dk, www.dtlbank.dk , telefon 3378 1965

Dansk Told & Skatteforbund, DTS-Bank
dts@Ish.dk, www.dtsbank.dk, telefon 3378 1955

Danske Forsikringsfunktionzrers Landsforening, DFL-Banken
dfi@lsh.dk, www.dfl.dk, telefon 3378 1978

Den Danske Dyrlageforening
ddd@Ish.dk, www.dddfordelshanken.dk, telefon 3378 1983

DM-fagforening for hgjtuddannede, DM Bank
dm@Ish.dk, www.dmbank.dk, telefon 3378 1952

Forbundet Kommunikation og Sprog, KS Bank
ksbank@Ish.dk, www.ksbank.dk, telefon 3378 1970

Forenede Danske Motorejere
fdm@lsh.dk, www.lsh.dk, telefon 3378 1903

Foreningen af Radiografer i Danmark, Radiografhbank
radiografbank@Ish.dk, www.radiografhank.dk, telefon 3378 1987

Forsvarets Civil-Etat, FCE Bank
fce@lsh.dk, www.fcebank.dk, telefon 3378 1972

Gymnasieskolernes Larerforening
gl@Ish.dk, www.glfordelshanken.dk, telefon 3378 1979

HK/Post & Kommunikation, PoKoBank
poko@Ish.dk, www.pokobank.dk, telefon 3378 1954

Hovedorganisationen af Officerer i Danmark, OfficersBanken
hod@Ish.dk, www.officershanken.dk, telefon 3378 1976

Ingenigrforeningen i Danmark, IDA Bank
ida@lsh.dk, www.idabank.dk, telefon 3378 1950

Jordbrugsakademikerne
jaf@Ish.dk, www.jafordelshanken.dk, telefon 3378 1984

Kghenhavns Kommunes Embhedsmandsforening, KKE Bank
kke@Ish.dk, www.kkebank.dk, telefon 3378 1968

Kghenhavns Larerforening, KLF Bank
klf-net@Ish.dk, www.klIfbank.dk, telefon 3378 1904

LIC - Larernes Indkghscentral, LIC Bank
lic@lsh.dk, www.lichank.dk, telefon 3378 1925

Lageforeningen
dadl@Ish.dk, www.dadlfordelshanken.dk, telefon 3378 1977

Larerstuderendes Landskreds
ll@Ish.dk, www.lIfordelshanken.dk, telefon 3378 1967

Maskinmestrenes Forening, Maskinmestrenes Bank
mmf@Ish.dk, www.maskinmestreneshank.dk, telefon 3378 1971

Pharmadanmark, Pharmabank
Pharma@Ish.dk, www.pharmabank.dk, telefon 3378 1956

Politiforbundet, Politibanken
politibanken@Ish.dk, www.politibanken.dk, telefon 3378 1966

PROSA,PROSA-Bank
prosa@Ish.dk, www.prosabank.dk, telefon 3378 1974

Sammenslutningen af Funktionzrer, SafuBank
safu@Ish.dk, www.safubank.dk, telefon 3378 1963

Statstjenestemandenes Centralorganisation I, CO II Bank
coii@Ish.dk, www.coiibank.dk, telefon 3378 1906

Sgfartens Ledere, Sgfartens Bank
sl@lsh.dk, www.soefartenshank.dk, telefon 3378 1969

Aldre Sagen, Medlemshanken
aeldresagen@Ish.dk, www.medlemsbanken.dk, telefon 3378 1957
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RADGIVNINGSCENTRE

Hovedkontor

Hgjbro Plads 9-11, 1200 Kghenhavn K
Telefon 3378 2000, Telefax 3378 2309
E-mail: Ish@Ish.dk

CVR:13538530

Amager

Amagerbrogade 52,2300 Kgbenhavn S
Telefon 3266 1600, Telefax 3266 1609
E-mail: amager@Ish.dk

Filialchef Michael @stervig

Eshjerg

Strandbygade 21, 6700 Eshjerg
Telefon 7613 4800, Telefax 7613 4809
E-mail: esbjerg@Ish.dk

Filialchef Lene Salvesen

Falkoner

Rolighedsvej 6, 1958 Frederiksherg C
Telefon 3815 5000, Telefax 3815 5009
E-mail: falkoner@Ish.dk

Filialchef Jens Christensen

Frederiksherg

Gl. Kongevej 121, 1850 Frederiksherg C
Telefon 3821 7100, Telefax 3821 7109
E-mail: frederiksberg@Ish.dk

Filialchef Karin Andresen

Hillergd

Frederiksvaerksgade 17,3400 Hillergd
Telefon 4829 7700, Telefax 48297709
E-mail: hilleroed@Ish.dk

Filialchef Martin B. Pedersen

Hgjbro Plads

Hgjbro Plads 9-11, 1200 Kgbenhavn K
Telefon 3378 2300, Telefax 3378 2309
E-mail: hoejbro@Ish.dk

Filialdirektgr Jan Tolstrup

Kolding

Buen 2,6000 Kolding

Telefon 7630 4600, Telefax 7630 4609
E-mail: kolding@Ish.dk
Omradedirektgr Jan Knudsen

Lynghy

Lyngby Hovedgade 52, 2800 Kgs. Lyngby
Telefon 4520 2600, Telefax 4520 2609
E-mail: lynghy@Ish.dk

Filialchef Torben Andersen

Ngrreport

Ngrre Voldgade 21, 1358 Kghenhavn K
Telefon 3338 2400, Telefax 3338 2409
E-mail: noerreport@Ish.dk
Filialdirektgr Niels Lundorff

Odense

Slotsgade 2, 5000 Odense C

Telefon 6314 3000, Telefax 6314 3009
E-mail: odense@Ish.dk
Omradedirektgr Jan Knudsen

Roskilde

Djalma Lunds Gard 9, 4000 Roskilde
Telefon 4631 2900, Telefax 4631 2909
E-mail: roskilde@Ish.dk

Filialdirektgr Mette Endersen

Vesterhro

Reventlowsgade 12,1651 KgbenhavnV
Telefon 3378 2200, Telefax 3378 2209
E-mail: vesterbro@Ish.dk

Filialchef Trine Helbrandt

Psterbro

Trianglen 4, 2100 Kgbenhavn @
Telefon 3547 1700, Telefax 3547 1709
E-mail: oesterbro@Ish.dk

Filialchef Kristian Forman

Aalborg

Algade 58,9000 Aalborg

Telefon 9936 4400, Telefax 9936 4409
E-mail: aalborg@Ish.dk

Filialdirekter Jesper Strandquist

Arhus

Ryesgade 23, 8000 Arhus C

Telefon 8932 4500, Telefax 8932 4509
E-mail: aarhus@Ish.dk
Omradedirektgr Kim Stryhn

Lan & Spar Nexthank
www.nextbank.dk

Telefon 7010 2701, Telefax 3398 2709
E-mail: kontakt@nextbank.dk
E-businesschef Jesper-Max Larsen

Internetadresse:
www.lsh.dk
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